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Quadro de Avaliagéo e Responsabiliza¢éo

Presidéncia do Conselho de Ministros

Secretaria Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros

MISSAO: A SGPCM tem por miss3o assegurar e coordenar o apoio juridico, informativo, técnico e administrativo 8 PCM, bem como as
fungBes de inspec¢do e auditoria, através da apreciagéo da legalidade e regularidade dos atos praticados pelos servigos e organismos da
PCM, ou sob tutela dos membros do Governo integrados na PCM, bem como avaliar a sua gestéo e os seus resultados, através do
controlo de auditoria técnica, de desempenho e financeiro, com excegéo dos servigos e organismos dependentes ou sob tutela e
superintendéncia do membro do Governo responsavel pela area da cultura.

Objectivos Estratégicos

TAXA

DESIGNAGAO META 2017 REALIZAGAO

Afirmar o papel do Centro do Governo, reforcando o funcionamento integrado da AP.

Potenciar a Coordenacéo nos diferentes eixos de intervencéo da SGPCM.

Otimizar processos promovendo a inovacao, a simplificacéo e a transparéncia.

Proporcionar o prestigio profissional e a realizacéo pessoal.

Objectivos Operacionais

Eficacia Peso: 30.0

Valor TAXA

INDICADORES 2015 2016 META 2017 | Toleréncia Critico PESO RESULTADO REALIZAGAO

CLASSIFICAGAO

IND1 Percentagem de etapas concluidas do projeto

. 70.00 20.00 100.00 100
de implementacéo

. Valor TAXA %
INDICADORES 2015 2016 META 2017 | Tolerancia Critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICAGAO
IND2 Récio de processos concluidos face aos
entrados no ano em matéria de Fundagdes e 1.2 1.00 .20 1.50 100
Utilidade Puablica.
Eficiéncia Peso: 40.0

. Valor TAXA
INDICADORES 2015 2016 META 2017 | Tolerancia Crftico PESO RESULTADO REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
IND3 N.° de rotinas de articulacédo estabelecidas
com gabinetes e ou entidades coordenadas no 4.00 2.00 8.00 100

ambito da coordenacéo orcamental e de
desempenho.

. Valor TAXA %
INDICADORES 2015 2016 META 2017 | Tolerancia Critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICAGAO
° . R o

IND4 N_. de manuals_de swt_:ematlzagao do 5.00 2.00 15.00 50

conhecimento produzidos e implementados.

IND5 Percentagem de processos de negdcio da

SGPCM mapeados do total de processos 60.00 20.00 100.00 50

identificados.

Qualidade Peso: 30.0
INDICADORES 2015 2016 META 2017 | Tolerancia Valor PESO RESULTADO TAXA CLASSIFICAGAO

Critico REALIZAGAO
IND6 Grau de satisfagédo dos gabinetes e entidades
com a organizacao e coordenagdo de Eventos e Prot 50.00 10.00 100.00 100




& Ge/DAP
. S
R2

Quadro de Avaliagéo e Responsabiliza¢éo

Objectivos Operacionais

. Valor TAXA %
INDICADORES 2015 2016 META 2017 | Tolerancia Critico PESO RESULTADO REALIZAQAO CLASSIFICAGAO
IND7 N.° de iniciativas para promog¢éo do bem-
estar, satisfagéo e felicidade dos trabalhadores da 2.00 1.00 4.00 100
SGPCM.

Recursos Humanos

DESIGNAGAO PONTUAGAO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgdo superior * 20.0 40.0 .0
Dirigentes - Direcgéo intermédia e Chefes de equipa * 16.0 144.0 0
Técnico Superior 12.0 948.0 .0
Técnico de Informatica 8.0 24.0 .0
Assistente Técnico 8.0 336.0 .0
Assistente Operacional * 5.0 30.0 .0
! | [ |
31/12/2016 31/12/2017
| 141 141

Recursos Financeiros

DESIGNAGAO PLANEADOS (EUROS) EXECUTADOS DESVIO
Orcamento de Funcionamento 18207127
Despesas c/Pessoal 4608737
Aquisi¢gbes de Bens e Servigos 5945974
Outras Despesas Correntes 6836228
PIDDAC 375271
Outros Valores 816188

Para o ano de 2017 a dotag&o inicial do orgamento da SGPCM, constante da proposta de Orgamento do Estado, é de 18.582.398 € dos quais 375.271 € correspondem ao orgamento
de projetos.

Destacam-se as Transferéncias Correntes, que representam 36% do total, e inclui, em virtude do papel de coordenador orgamental, 3.767.593€ referentes ao Programa Escolhas e
2.809.000 referentes a medida 082 - Seguranga e Agdo Social - Violéncia doméstica - Prevengdo e protegdo a vitima.
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Avaliacdo Final

Eficacia

Eficiéncia

ualidade

Indicadores
IND1 Percentagem de etapas concluidas do projeto de implementacao

IND2 Racio de processos concluidos face aos entrados no ano em matéria de
Fundacgdes e Utilidade Publica.

IND3 N.° de rotinas de articulacdo estabelecidas com gabinetes e ou entidades
coordenadas no ambito da coordenacéo orgcamental e de desempenho.

IND4 N.° de manuais de sistematizagdo do conhecimento produzidos e
implementados.

IND5 Percentagem de processos de negdécio da SGPCM mapeados do total de
processos identificados.

IND6 Grau de satisfacdo dos gabinetes e entidades com a organizacgéao e
coordenacéo de Eventos e Protocolo.

IND7 N.° de iniciativas para promocéo do bem-estar, satisfacdo e felicidade dos
trabalhadores da SGPCM.

Indicadores

Justificacé&o do Valor Critico

O valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcancar.

Corresponde ao melhor resultado possivel de alcangar tendo em conta o histérico.
O valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcancar.
Corresponde ao melhor resultado que se pode alcancar.

O valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcangar.
O valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcangar.

O valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcancar.

Fonte de Verificagédo

IND1 Percentagem de etapas concluidas do projeto de implementagao

IND2 Récio de processos concluidos face aos entrados no ano em matéria de
Fundagdes e Utilidade Publica.

IND3 N.° de rotinas de articulacdo estabelecidas com gabinetes e ou entidades
coordenadas no ambito da coordenacdo orcamental e de desempenho.

IND4 N.° de manuais de sistematizagcdo do conhecimento produzidos e
implementados.

IND5 Percentagem de processos de negécio da SGPCM mapeados do total de
processos identificados.

IND6 Grau de satisfacdo dos gabinetes e entidades com a organizagao e
coordenacéo de Eventos e Protocolo.

IND7 N.° de iniciativas para promocé&o do bem-estar, satisfacdo e felicidade dos
trabalhadores da SGPCM.

Portal GERHUP

Portal UPF

Outlook
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