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0 ano de 2023 foi assinalado com a
concretizacao da transicao de
praticamente todas as pessoas
trabalhadoras da SGPCM que
laboravam no edificio da Gomes
Teixeira para o Campus APP, isto &,
para as novas instalagoes do edificio
da CGD, que representa agora, o
futuro, a modernidade e a inovacao
da Administracao Publica
Portuguesa.

A SGPCM a 31 de dezembro de 2023
contava com 246 efetivos em
exercicio de fungbes, ou seja, um
aumento de 11 efetivos face ao ano
anterior. Daquele total, 61 pessoas
trabalhadoras prestavam o seu
trabalho em regime de teletrabalho
nos termos dalei por contraposicaoa
185 que laboravam em regime
presencial.

Este aumento de 11 de efetivos nao é
significativo uma vez que também
sairam no ano em referéncia bl
pessoas, por diferentes motivos
destacando-se, a titulo principal, a
mobilidade para outro 6rgao ou
servico. Por essa razao foi mantida
uma estratégia de intenso
recrutamento, concretizada através
da abertura de 45 procedimentos nas
suas diversas modalidades para as

SGPCM

diferentes unidades organicas da
SGPCM.

No ano em anélise a média etaria da
SGPCM apresentou um discreto
aumento para os 49 anos, mantendo-
se a predominancia do genero
feminino, abrangendo os cargos de
direcao, tendo a generalidade das
mulheres habilitacao superior.

Confirmou-se um decréscimo pouco
significativo na taxa de absentismo,
nao obstante terem ocorrido oito
acidentes de trabalho, numero
ligeiramente  superior ao ano
transato.

Ao longo do ano de 2023 manteve-se
a importancia de promover a
formacao profissional das pessoas
trabalhadoras da SGPCM, tendo-se
verificado um ligeiro aumento no
numero de participantes em acoes
de formacao, de 198 para 206.
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12 Parte

(\_ "A SECRETARIA-GERAL DO CENTRO DO GOVERNO"

0 Balango Social (BS) da Secretaria-
Geral da Presidéncia do Conselho de
Ministros (SGPCM) do ano de 2023,
como instrumento de Planeamento e
de Gestao dos Recursos Humanos,
consubstancia um conjunto de
informacao diversificada, permitindo
conhecer o perfil organizacional e a
sua evolugdo nos mais variados
aspetos, tais como o numero de
pessoas trabalhadoras, a estrutura
etaria, as habilitacoes, a relacao
juridica de emprego, a assiduidade, a
seguranga e saude, a formagao
profissional ocorrida e
correspondentes custos, os encargos
financeiros que suportaram as
despesas com o pessoal e as relagoes
profissionais.

Na elaboracao deste documento,
foram seguidas as orientacdes da
Direcao-Geral da Administracao e do
Emprego Publico (DGAEP), tendo sido
utilizado o formulario de quadros
disponibilizado no respetivo sitio
institucional, o qual se encontra em
consonancia o Decreto-Lein.2190/96,
de 9 de outubro.

SGPCM

Numa perspetiva dos instrumentos
de gestao de pessoal ha que distinguir
0 mapa de postos de trabalho e o
mapa de pessoal, pois estas duas
realidades podem confundir-se.
Deste modo, o0 mapa de postos de
trabalho contém a indicacao, por
carreira, do numero de postos de
trabalho necessarios para 0
cumprimento das atribuicbes da
SGPCM para o ano em aprecgo,
aprovados pela tutela em conjunto
com o orcamento de estado para o
ano. Enquanto o mapa de pessoal
inclui, para além das pessoas
trabalhadoras que exercem
efetivamente funcdes nas unidades
organicas da SGPCM e que
contribuem, dessa forma, para a
concretizacao dos objetivos da
organizagao, contempla também as
pessoas trabalhadoras que estao
ligadas a SGPCM apenas através de
um vinculo juridico, todavia, estao

fora da entidade.

Para o ano 2023 foram novamente
aprovados pela tutela, 241 postos de
trabalho para a SGPCM colmatar as
suas necessidades previsionais.

Enquanto o mapa de pessoal do
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mesmo ano conta, em 31de dezembro
com um universo de 357 pessoas,
sendo que apenas 246
desempenharam funcoes nas

diferentes unidades organicas.

Assim, a diferenca de 111 efetivos
resulta por dois motivos:

i) Pessoal designado em comissao de
servico ou colocado mobilidade ou
licenca sem remuneracao ou em
cedéncia de interesse publico no
total de 68 efetivos;

ii) Pessoal designado para gabinetes
dos membros do Governo e
entidades no ambito da PCM no
total de 43 efetivos.

De realcar que destas 111 pessoas
trabalhadoras a exercer funcoes fora
da SGPCM, 71 pessoas pertencem a
carreira técnica superior, 8 estao

integradas na carreira especial de
informatica (especialista de sistemas
e tecnologiasde informacgao e técnico
de sistemas e tecnologias de
informacgdo), 11 a carreira de
assistente técnico e 21 a carreira de
assistente operacional.

O Secretario-Geral

David Xavier

SGPCM
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22 Parte
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N2 de trabalhadores a

Grupo de Pessoal Cargo/Carreira 31/12/2023
Secretario-Geral 1
Secretario(a)-Geral 3
Adjunto(a)
Pessoal Dirigente Diretor(a) de Servicos 6
Chefe de Divisao 5
Coordenadora 2
L Tt.acnlco Técnico(a) Superior 158
Superior
Pessoal de Informatica Informatico(a) 9
Pessoa! As.S|stente Assistente Técnico(a) 43
Técnico
i s Assistente Operacional 19

Operacional

TOTAL 246

Em 31 de dezembro de 2023, a estrutura organica da SGPCM contava com 246
pessoas trabalhadoras, distribuidas por 5 grupos profissionais.

111

M
L
47
25
18
13 13

: L [ i

| L —

Dirigentes Técnico Informatico Assist. Técnico Assist.

Superior Operacional



Efetuando uma analise comparativa com o ano anterior, verifica-se um aumento de
apenas 11 pessoas trabalhadoras, distribuidas pelos diferentes grupos
profissionais, porém o grupo com a maior representatividade € do técnico superior.

Tal ocorre pelo facto de ser o grupo de pessoal que detém um maior numero de
efetivos (64 %), onde se incluem quatro chefes de equipa multidisciplinar, trés com
estatuto remuneratoério equiparado a dirigente intermédio de 2.2 grau (Chefe de
Divisao) e um equiparado a dirigente intermédio de 1.2 grau (Diretor de Servigos).

Logo a sequir vem o grupo dos assistentes técnicos (17%) que abrange um
coordenador técnico, com estatuto remuneratorio préprio.

Os grupos com menor expressao sdo o do assistente operacional (8%) que integra
um encarregado operacional e o do pessoal informatico (4%).

Quanto ao grupo do pessoal dirigente estao identificados quatro cargos de direcao
superior, um de 1.2 e os restantes de 2.2 grau e 13 cargos de direcao intermédia,
sendo 6 cargos de 1.2grau, b cargos de 2.2grau e 2 cargos de 3.2 grau.

Distribuicao dos efetivos por Unidade Organica

Relativamente a distribuicao das pessoas trabalhadoras da SGPCM por unidade
organica, os resultados sao os apresentados no grafico abaixo, no periodo em
analise.

DSF
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DCP
NSL
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DSRIC
DIVFIN

RIA2030
AGIR
DASI

POP
RPCM
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O x <
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(&) =
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A SGPCM, é um servico central da administracao direta do Estado, dotado de
autonomia administrativa e que depende diretamente do Primeiro-Ministro ou do
membro do Governo em quem aquele delegar, cuja organizagao interna obedece a
um modelo de estrutura hierarquizada, constituida por 6 unidades organicas
nucleares, 5 unidades orgénicas flexiveis, 4 equipas multidisciplinares e por 2
nucleos.

RPCM
POP 4o SG/SGA
Z%W \ 4%
DASI DIVGAD
7% 3
DSEP
AGIR 2o
7% __
NCE
4%
DIVFIN
6%
DSJAI
7%
DSF_— NTJT
6% 1%
RIA2030_— D%2§A
2% o
DSRm_/// ’
7% DCP
ROPM_ 5%

NSL

7%
10%

Para contrariar o que tem acontecido nos anos anteriores, a unidade organica com
maior numero de pessoas trabalhadoras, de acordo com o Gréafico 3, é o Nucleo de
Suporte Logistico (NSL), constituido no ambito na Direcdo de Servigos de
Mobilidade, Sustentabilidade e Aquisicoes (DSMSA), representando 10% do numero
total de efetivos.
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Da apresentacao dos dados analisados relativos as 246 pessoas trabalhadoras em

funcdes na SGPCM, sublinham-se as sequintes variaveis mais relevantes:

SGPCM

A 31 de dezembro de 2023 foram assinaladas mais 11 pessoas
trabalhadoras em relacao a mesma data do ano transato
(passou de 235 efetivos para 246 efetivos).

A idade média dos efetivos subiu ligeiramente de 48 para os 49
anos.

A predominacao do género feminino mantém-se, porque dos
246 efetivos, 157 sao mulheres, o que representa 64% do total
das pessoas da SGPCM.

A presenca feminina continua a crescer em todos cargos de
direcao, sendo que dos 17 cargos de diregao existentes na
SGPCM, 13 sao ocupados por mulheres e apenas 4 sao ocupados
por homens.

A média da antiguidade na Administracao Publica dos efetivos
da SGPCM situa-se nos 18,5 anos, verificando-se o mesmo valor
face ao periodo homologo em 2022.
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A taxa de habilitagao superior representa 75% do total de
pessoas trabalhadoras, enquanto os restantes 25% possuem
habilitacao até ao 122 ano de escolaridade.

a As pessoas trabalhadoras que iniciaram funcoes na SGPCM
QQ foram, maioritariamente, integradas na carreira de técnico
superior, o que contribuiu para o aumento do indice de

tecnicidade em 73%.

Do total das 62 pessoas trabalhadoras que entraram:

® 15 foram recrutadas por procedimento concursal;

® 15 por regresso a SGPCM em virtude de cessacao de funcoes
noutros organismos/gabinetes;

® 28 por via do recrutamento por mobilidade nas suas varias
modalidades;

® 2 por via do recrutamento em comissao de servigo nas suas
varias modalidades;

® 2 porregresso de situagao de licenga sem vencimento.

Foram contabilizadas 51 saidas de pessoas da SGPCM, o que
denota um decréscimo de 4 pessoas, em relacao ao ano de
2022.

Das pessoas que sairam, so 10 foram registadas a titulo definitivo, pelos sequintes
motivos:

e 2 Aposentacoes;

e 1Falecimento;

e 5 Regressosao servico de origem;

e 2Procedimento concursal.
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Das 41 saidas aferidas na SGPCM a titulo nao definitivo destacam-se:
e 5emyvirtude de designagao em comissao de servigo para cargo dirigente;
e 26 em mobilidade;
e 7 em virtude da designacao para o exercicio de funcoes em gabinetes e
entidades no ambito da PCM;
e 1por motivo de licenga sem vencimento;
e 2 pormotivo de cedéncia de interesse publico.

Durante o ano de 2023 ocorreram 1446,5 dias de auséncia ao
== : trabalho, registando-se um decréscimo de 86,5 dias em
= comparacao com o ano de 2022, prevalecendo as que resultam

por motivo de doenga prolongada.

A taxa de absentismo apurada foi de 2,6%, o que apresenta uma diminuicao pouco
expressiva em relacao as auséncias assinaladas em 2022 de 2,9%.

O leque salarialiliquido em 2023 é de 7,2, sendo esse o valor que
ﬂ_ representa o numero de vezes que a remuneracao mais alta
$ compreende a remuneracao mais baixa, ou seja, € 7 vezes
superior, incluindo-se na remuneracao mais elevada as
despesas de representacgao.

Os encargos com pessoal cifraram-se nos 7 589 135,56€, sendo que, deste
montante, cerca de 72% corresponde ao pagamento das remuneracodes base.

No ano de 2023 registaram-se 65 alteragoes da situagao
profissional, nas seguintes carreiras:
e 4 na carreira de técnico superior;
¢ 1 na carreira de especialista de sistemas e tecnologias de
informacao;
¢ 1 na carreira de técnico de sistemas e tecnologias de
informacao;
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e 1no cargo de dirigente intermédio de 12 grau;

¢ 1no cargo de dirigente intermédio de 22 grau;

¢ 1no cargo de dirigente intermédio de 32 grau;

e 1 passagem de técnico superior para chefe de equipa
multidisciplinar, com estatuto remuneratério equiparado
adirigente intermédio de 2.2 grau.

Ocorreram ainda 34 mudancas por alteracao obrigatéria de posicionamento
remuneratério e 4 por opgao gestionaria, bem como 17 consolidagées de
mobilidades.

\Y ¥4

SGPCM

VAR

Durante o ano de 2023 foram registados 8 acidentes de
trabalho, 0 que representa mais um acidente ocorrido em
relacao ao ano anterior, sendo que dois resultou em auséncia ao
trabalho.

No que diz respeito as acoes de formacao profissional, no ano
de 2023, teve 206 pessoas trabalhadoras que participaram em
acoes de formacao, com um custo total de 55 927,27€.
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Indicadores Sociais

Indicador

Taxade
Enquadramento

*Inclui 4 CEM

Taxade
Feminizacao
Dirigente

Taxade
Feminizacao

Taxa de
Tecnicidade

Taxa de Formagao
Superior

Taxa de Formagao
Superior Feminina

Taxa de Pessoal
Assistente Técnico

Taxa de
Absentismo

Média Etaria

Nivel Médio Etario
Feminino

Leque Etario

Leque
Remuneratorio

Formula
Dirigente e Chefia* x100

Total de trabalhadores

Dirigentes Femininos x 100

Total de trabalhadores

Trabalhadores Femininos x 100
Total de trabalhadores
Dir. + Téc. Sup. + Esp.Inf. x100
Total de trabalhadores
N2 Dout. + Mestr.+ Lic.+ Bach. x100
Total de trabalhadores
Ne Dout. + Mestr.+ Lic.+ Bach. x 100
Efetivo Feminino
N2 de Assistentes Técnicos x 100
Total de trabalhadores
Numero de dias de auséncia x 100
(N2 dias trabalhaveis* x Total trab.)
Y dasidades

Total de trabalhadores

¥ das idades dos efetivos femininos
Total de efetivos femininos

Idade mais velha
|dade mais nova

Remuneracao mais elevada
Remuneragao mais baixa

Tabela 2: Indicadores Sociais

2021 2022

7.5% 8%

4,4% 51%

57% 59%

69% 70%

% 72%

78% 81%

20% 19%

31% 2,9%

48 48
49 49
2,8 2,7
8 7.8

2023

8,5%

52%

64%

73%

75%

83%

17%

2,6%

49

50

N
~

CH-+» 000000 O ©

7,2

228 —Numero de dias trabalhaveis por ano, descontando ao numero de dias do ano os fins -de -semana, feriados e o periodo

de férias.

SGPCM
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Legenda:

Para cada indicador apresentado e atendendo aos dados de 2021 e 2022, € possivel
efetuar uma comparacao estatistica graduada num dos 4 niveis abaixo:

SGPCM

Valores que sao positivos para o servico e que significam aumento
ou diminuicao.

Valores que sao pouco expressivos para o servico e que significam
aumento ou diminuicao.

Valores que sao negativos para o servigo e que significam aumento
ou diminuicao.

Valores que nao sao relevantes para o servico e que significam um
resultado idéntico.
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32 Parte

Capitulo 1- Recursos Humanos

Trabalhadores por modalidade de vinculagao

No que concerne a
caracterizacao das 246 pessoas
trabalhadoras segundo a
modalidade de vinculacao ao
servico, o Grafico 4 permite-nos
verificar que, a semelhanca do
ano transato, a modalidade de

vinculacao predominante é o

contrato de trabalho em

~ RT B CT em Fungdes Publicas por tempo Indeterminado

funcoes publicas por tempo _ _
Comissdo de Servico

indeterminado,

correspondendo a 93% do total

do efetivo da SGPCM(229).

Os restantes 7 %, dizem respeito ao pessoal em exercicio de funcdes dirigentes (17),
encontrando-se em comissao de servico no ambito do Estatuto do Pessoal Dirigente.
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Trabalhadores segundo o género

O grafico abaixo representa a distribuicao dos 246 efetivos por grupo de pessoal,
segundo o género. Pode-se concluir da leitura desta representacao grafica que
existe uma preponderancia do género feminino no universo dos efetivos (157
trabalhadoras).

Mulheres 157

Homens 89

Esta realidade traduz-se numa taxa de feminizacao de 64%, sofrendo um aumento
em relacao ao ano de 2022 (59%).

111

M F
47
25
13 . 18 13
4 2
- - [] O
Dirigentes Técnico  Informatico Assist. Assist.
Superior Técnico  Operacional

Constata-se que a desigualdade entre o numero de homens e de mulheres é mais
significativa na carreira de técnico superior, na qual 70% sao do género feminino,
sequida da carreira de assistente técnico com 16%. Esta diferenciacao inverte-se
na carreira de assistente operacional na qual 13 pessoas sao do género masculino,
exercendo maioritariamente funcoes de motorista, para 6 do género feminino.

E notoério, também, nos cargos de direcado a diferenca entre géneros, assinalando-
se uma taxa de feminizacdo de 5,2% (do total de 17 dirigentes, 13 sdo do género
feminino).
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Trabalhadores por escalao etario

Em 2023, os escaldes etérios, cujos intervalos estao compreendidos entre os 40-
44, 45-49 e 50-54 anos registam o maior numero de pessoas trabalhadoras. Nestes
escaldoes encontram-se 143 pessoas, correspondendo a 58% dos efetivos da

SGPCM.

1 |

N . -

20- | 25- | 30- | 35- | 40- | 45- | 50- | 55- | 60- | 65-

24 | 29 | 34 | 39 | 44 | 49 | 54 | 53 | B4 | 69
mMuheres] 0 | 0 | 5 | 10 | 24 | 37 | 35 26| 13 | 7
mHomens | 0 | 4 | 4 |10 | 18 | 15 | 14 | 13|10 | 1

Analisando o escalao etario com base no género, conforme grafico acima, verifica-
se que em todas as classes modais prevalece o numero de mulheres face ao niumero
de homens, exceto no intervalo etério dos 25-29 anos, onde se registam 4 homens

como sendo os efetivos mais novos.

Quanto ao leque etario foi de 2,6 que é obtido pela divisao das idades dos
trabalhadores mais e menos idoso e teve uma amplitude de 43 anos, representando
a diferenca entre a pessoa mais nova (26 anos) pertencendo a carreira de técnico
superior e a mais velha (69 anos) integrada na carreira de assistente operacional.

Em relagdo ao ano anterior, houve um aumento pouco significativo do nivel médio
etario, onde se registou que a média de idade passou de 48 para 49 anos.

SGPCM
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Trabalhadores por escalao de antiguidade

A estrutura de antiguidade das 246 pessoas trabalhadoras da SGPCM, reflete o
numero de anos a prestar servico na Administracao Publica.

Mulheres

B Homens

]ﬂnﬂﬂ.ﬂ:—q

<5anos 10-'14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39

Na SGPCM o nivel médio de antiguidade, que se traduz na soma das antiguidades
dividida pelo numero de efetivos, é de 18,5 anos, o que corresponde ao mesmo valor
registado no ano de 2022.

E nos intervalos entre 5 - 9 anos e 15 - 19 anos de antiguidade que existe o maior
numero de pessoas trabalhadoras - 76, o que corresponde a uma taxa de 31%.

Fazendo uma anélise por género, verifica-se que é nos referidos intervalos que se
situa a antiguidade do maior numero de mulheres, situagao inversa verifica-se no
intervalo 25 -29 que integra 17 homens.

E de realgar o nimero de efetivos com menos de 5 anos de vinculo, correspondendo
a 13% do universo em analise, como resultado do ingresso de novas pessoas
trabalhadoras na sequéncia de procedimentos concursais verificado nos ultimos
anos.
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Trabalhadores por nivel de escolaridade

No que respeita a estrutura habilitacional, constata-se através do gréafico abaixo
que o grau de habilitacao literaria com maior expressao a 31 de dezembro de 2023 é
o da licenciatura, com um total de 101 pessoas, representando 58% do universo.
Destaque para 15% do total dos efetivos detentores do grau de mestre, sendo 26 do
género feminino e 10 do género masculino.

Dout.; 3; 4 anos;3; Banos:3:
1% 1% 1% _92ano; 10;
4%
112 ano; 4;
2%
122 ano; 42;
17%
Bach.; 2;

1%

Lic.; 143;
58%

O efetivo da SGPCM é dotado de um numero relevante de pessoas trabalhadoras
com habilitagao superior de ensino (184 trabalhadores, representando cercade 74%
do universo).

Salienta-se, ainda, que das pessoas trabalhadoras com formacgao superior, 70%
eram do género feminino e 30% do género masculino. Mantendo-se como area
habilitacional preeminente o Direito, contando com 41 pessoas trabalhadoras.

Mulheres
® Homens
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Trabalhadores portadores de deficiéncia

Considerando o numero total de pessoas trabalhadoras da SGPCM a 31de dezembro
de 2023, verificou-se 4,8% efetivos com deficiéncia declarada, em comparacao
com o0 ano anterior que era de 3,8%, usufruindo, também, de beneficios fiscais,
nomeadamente para efeitos de IRS.

Das 12 pessoas portadoras de deficiéncia, 7eram do género feminino e 5 do género
masculino.

Mudanca de situagao profissional

Durante o ano de 2023 registaram-se 65 mudangas na situacao profissional de
acordo com os seguintes motivos:

e Transitaram para a carreira geral de técnico superior, por via do
procedimento concursal, 4 pessoas trabalhadoras que estavam integradas
na carreira e categoria de assistente técnico;

e Foi designado 1técnico superior em mobilidade interna intercarreiras para a
carreira de Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informacgao do regime
especial;

e Foi designado 1assistente técnico em mobilidade interna intercarreiras para
a carreira de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacao do regime
especial;

e Ocorreu a designacgao, em regime de substituicao, de 1técnico superior para
0 cargo de direcao intermédia de 1.2 grau;

e Ocorreu a designacgao, em regime de substituicao, de 1técnico superior para
o cargo de direcao intermédia de 2.2 grau;

e Ocorreu a designacao, em regime de substituicao, de 1técnico superior para
o cargo de direcao intermédia de 3.2 grau;

e Ocorreu a designacao, de 1técnico superior para o cargo de chefe de equipa
multidisciplinar, com estatuto remuneratério equiparado a chefe de divisao;

e Consolidaram definitivamente na SGPCM da situacao de mobilidade na
categoria, 17 pessoas trabalhadoras, sendo 16 técnicos superiores e 1
assistente técnico;

e Alteraram o seu posicionamento remuneratério, por via da alteracao
obrigatdria, 34 pessoas trabalhadoras distribuidas pelo sequinte modo: 26
técnicos superiores, 4 assistentes técnicos e 4 assistente operacional;
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e Alteraram o seu posicionamento remuneratorio, por via da opgao gestionaria,
4 pessoas trabalhadoras, sendo 3 técnicos superiores e 1assistente técnico.

Admissoes ou regressos de trabalhadores

No ano de 2023 foram admitidas 45 pessoas trabalhadoras e 17 regressaram a
SGPCM.

As supracitadas admissdes ocorreram pelas seguintes vias:

e Recrutamento por mobilidade (28);

e Recrutamento através de procedimento concursal (15);

e Recrutamento em comissao de servigo para cargo dirigente superior de 22
grau (1) e para cargo dirigente intermédio de 12 grau (1).

Assistente Operacional h 4 M

Assistente Técnico K

Informatico B

38

Técnico Superior B s

Dirigente Int. 1°G

. 0
Dirigente Sup. 2°G . 1
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Saidas de trabalhadores

Em 2023, verificou-se que 51 pessoas deixaram de exercer funcdes na SGPCM,
correspondendo aum indice de saidas de 21%, valor inferior ao ano de 2022 que foi
de 23%.

mDir. Inter. 1.2Grau ® Técnico Superior Assistente Técnico Assistente Operacional

17
s 0
H M H M H M

Aposentagao Mobilidade Outras Situagoes

Analisado o grafico acima, com a indicacao do motivo da saida por grupo
profissional, destaca-se que o grupo com maior expressao é o dos técnicos
superiores, seguido dos assistentes técnicos e assistente operacional, tendo
pouca expressao os restantes grupos.

Contudo, sublinha-se que 5 técnicos superiores sairam em comissao de servico,
para desempenhar funcoes de dirigente.

No periodo em analise, verificaram-se 0s seguintes movimentos de saida da
SGPCM:

e A mobilidade;

e O regresso ao servigo de origem;

e A designacao para gabinetes ministeriais.

A semelhanca do ano transato, o maior nimero de saidas ocorreu no género
feminino, com um total de 31trabalhadoras.

No ano de 2023, o Questiondrio de Saida apenas foi aplicado as pessoas
trabalhadoras que sairam no ultimo trimestre do ano, em que se identificaram como
principais motivos para a saida da SGPCM, os sequintes: exercicio fungdes mais
adequadas as suas expectativas - 36%; remuneracao base mensal superior - 27%:;
localizacao geografica mais conveniente - 5%; horario de trabalho mais
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conveniente - 9%; oportunidade de desempenhar um cargo de chefia/dirigente -
9%; outro - 14%.

Modalidade de horario de trabalho e regime de teletrabalho

Tal como tem ocorrido em anos anteriores, o regime regra de horario de trabalho
praticado na SGPCM é o horario flexivel. Porém, assistiu-se a manutencao e
aumento da pratica do regime de teletrabalho através da celebrag¢ao de acordos
escritos.

Assim, do universo de 246 pessoas trabalhadoras, 61 exerciam fungcdes em regime
de teletrabalho, sendo a grande maioria para possibilitar a conciliacao da vida
pessoal e familiar com a profissional, por contraposicao a 185 em regime presencial.

Horario de trabalho e periodo normal de trabalho

Considerando as modalidades de horario de trabalho praticadas na SGPCM,
verifica-se que mais de metade dos trabalhadores (76 %) desempenharam fungoes
em regime de horério flexivel de 35h semanais, com plataformas fixas das 10.30h as
12.30h e das 14.30h as 16.30h. Tal percentagem indicou que esta modalidade teve
um suave aumento de 1% em relacao ao ano de 2022.

Sem duvida que o regime de horario Isencao de
) . . Especifico horario

flexivel continua a ser o mais 5% 7%

ajustado as necessidades da Jornada /

Continua

organizacao e das pessoas 129

trabalhadoras, por prever periodos
de disponibilidade  especifica,
periodos em que deve ocorrer a

comunicacgao entre 0S Flexivel

trabalhadores em regime presencial 76%

e os trabalhadores namodalidade de
trabalho a distancia.

Seguidamente, destacou-se a modalidade de horario de jornada continua (12%),
onde o periodo normal de trabalho corresponde a 30h semanais. Esta modalidade,
comparativamente ao ano transato, manteve um valor semelhante.
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A pratica da jornada continua é na maior parte dos casos requerida no ambito da
parentalidade, de modo a permitir o acompanhamento de filhos menores até a
idade de 12 anos.

Auséncias ao trabalho

Em 2023 o total de auséncias ao trabalho foi de 1446,5 dias, o que representouuma
diminuicao em cerca de 86,5 dias de auséncia face ao apurado em 2022.

Em grande parte, estas auséncias sdo decorrentes de situacdes de doenca (969
dias), sequida da auséncia por conta do periodo das férias (81dias), alterando desta
forma o cenario dos ultimos anos, em que 0 apoio a parentalidade ficava sempre em
segundo lugar.

As auséncias justificadas com maior expressao foram do género feminino com 908
dias, em contraposi¢cao com 538 dias registados pelo género masculino.

Outras 107

Greve

Por Conta do Periodo de Férias 55,5

Trabalhador Estudante 23,5

Acidente de Trabalho 18

Assiténcia a familiares

Doenca 608

Falecimento de familiar 52

Protecao na Parentalidade 23
1

mH "M

Casamento

Emrelagdaoao grupo de pessoal com maior numero de dias de auséncia foi o técnico
superior com 918 dias registados. Comparativamente ao ano anterior verificou-se
uma ligeira reducao da taxa de absentismo, de 2,9% para 2,6 %.
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Informatico 2,5
Assistente operacional 170

Assistente técnico 345

Técnico superior 918,0

Dirigente intermédio de 226G 1

Dirigente superior de 126G 11

Capitulo 2 - Remuneragoes e encargos com pessoal
Estrutura remuneratoria

Tendo como periodo de referéncia o més de dezembro de 2023 e considerando as
remuneragdes mensais base iliquidas (brutas) mais os suplementos regulares
pagos, verifica-se que 32% dos trabalhadores estao situados no escalao de
remuneracao entre “1251€ - 1500€".

Aquele escalao abrange 78 trabalhadores, 49 dos quais sao do género feminino e 29
do género masculino.

A sequir esta o escalao remuneratorio 1751€ - 2 000€ com 31 efetivos, dos quais 23
sao do género feminino e 8 do género masculino.

5501-5750 €
4001-4250€
3751- 4000 €
3501-3750 €
3251-3500 €
3001-3250 €
2751-3000 €
2501-2750€
2251-2500 €
2001-2250 €
1751-2000 €
1501-1750 €
1251-1500 €
1001-1250 €
501-1000 €

m2023M 2023 F
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No ano em referéncia verificou-se que a estrutura remuneratéria apresentou um
leque salarial iliquido com uma amplitude de 7,2 isto é, a diferengca entre a
remuneracao iliquida mais alta e a mais baixa é de 4 794,51€, nela estdo incluidos os
dirigentes, que auferem despesas de representacao e cujo valor é considerado
nesta rubrica.

Aremuneragao minima auferida em 2023 é de 769,20€, atribuida a trabalhadores da
carreira de assistente operacional. A remuneracao maxima auferida por pessoa
trabalhadora do género masculino é de 5 563,71€, titular de cargo de diregao
superior.

Total de encargos com pessoal

Os encargos globais com pessoal da SGPCM corresponderam a 7 589 135,64€.

O referido valor revela um aumento 140896020 €,

de 878 828,10€ em relacao ao ano 330 073,66 €; 19%
. < . 4%
anterior, sendo que estao incluidas

as despesas com 0 pagamento das

remuneragoes base, subsidios de 129%?;92@
o
férias e de Natal, suplementos -vl 5465 461,78 €;
torios. desianad i 72%
remuneratorios, designadamente as 371 640,98 €;
despesas de representacao, 5%

prestacdoes sociais e outros
m Remuneragao base
encargos com pessoal. ® Suplementos remuneratdrios

® Prémios de desempenho
Prestagdes sociais

Pela analise do grafico verifica-se o
utros encargos com pessoal

que a maior percentagem estd na

remuneracao base que totalizou

5 465 461,78€, representando 72%. A seqguir, com 19% estao os outros encargos com
pessoal, cujo valor inclui o pagamento das contribuicoes da SGPCM na qualidade de
entidade empregadora para a Caixa Geral de Aposentagdes e para a Seguranga
Social.

Em terceirolugar vem adespesa com o pagamento de suplementos remuneratoérios
no valor de 371640,98€, representando 5% do total do valor gasto. Neste montante
estado incluidos os encargos com o trabalho suplementar em dias trabalho, em dias
de descanso semanal, complementar e feriados, ajudas de custo, despesas de
representacao, suplemento de secretariado e outros suplementos remuneratorios.

SGPCM 31de 40



Seguidamente, vém as despesas com as prestacoes sociais, que contém o
pagamento dos subsidios no ambito da protecao da parentalidade (abono de familia
paracriancgas e jovens), que ascenderama 330 073,66€, atingindo 4% do valor global
que foi gasto.

Finalmente, acresce ao aumento dos encargos, mas sem expressao significativa, o
relacionado com os prémios de desempenho no valor de 12 998,92€, que ocorre
apenas em anos em que existe avaliacao de desempenho.

Capitulo 3 - Seguranc¢a e Saude no trabalho

A seqguranga e a saude no trabalho envolvem muitas areas de especializacao.
Porém, num sentido mais abrangente, devera ter os sequintes objetivos:

4 Apromocao e amanutencao dos mais elevados niveis de bem-estar fisico, mental
e social das pessoas trabalhadoras da organizagao;

¢ A prevencao para pessoas trabalhadoras de efeitos adversos para a saude
decorrentes das suas condic¢oes de trabalho;

4 A colocacao e a manutencao das pessoas trabalhadoras num ambiente de
trabalho ajustado as suas necessidades fisicas e mentais;

Em suma, a seguranca e saude no trabalho englobam o bem-estar social, mental e
fisico das pessoas que integram a SGPCM. Mas, para serem bem-sucedidas, as
medidas de seguranca e saude no trabalho, exigem a colaboracao e a participacao
tanto dos dirigentes de topo como das pessoas trabalhadoras nos programas de
seguranca e saude, obrigando a equacionar questoes relacionadas com a medicina
do trabalho, a higiene no trabalho, a formacgao, a ergonomia, etc.

No ano de 2023, registaram-se 8 acidentes de trabalho, tendo ocorrido 7 no local de
trabalho e Tinitinere. Dos 7acidentes ocorridos no local de trabalho, apenas um deu
lugar a baixa e representou 44 dias de trabalho perdidos, enquanto o acidente in
itinere, deu lugar a baixa, tendo resultado em 18 dias de trabalho perdidos.

No ambito do plano de segurancga e saude no trabalho, realizaram-se 111 consultas,
menos 72 em relagdo ao ano anterior. Na tabela abaixo encontra-se, por
carreira/cargo e género, a distribuicao das mesmas.

SGPCM 32 de 40



Carreira/cargo F M Total

Dirigente 3 1 4
Técnico superior 46 45 91
Informatica 1 2 3
Assistente técnico 5 1 6
Assistente operacional 5 2 7
TOTAL 60 51 m

As atividades de medicina no trabalho e os correspondentes encargos, encontram-
se discriminados na tabela, tendo sido apurado menos 2 099,69€ em relagao ao ano
de 2022.

N¢
Atividades de medicina do trabalho durante o ano Pessoas
Medicina curativa 120
Exames periodicos 56
Exames de admissao e exames iniciais 25
Vacinacao contra a gripe sazonal 20
Semana da Saude: Exame de oftalmologia 30
Despesas com a medicina do trabalho 4 074,81

Decorreram duas agbes de formacao dedicadas a tematica "Seguranga no
Trabalho", trés sobre "Nocoes Basicas de Primeiros Socorros” e uma relativa ao
“Regime de Protecao de Acidentes no Trabalho e Doencas Profissionais”, em que
150 pessoas trabalhadoras foram abrangidas pelas acdes realizadas. Foi ainda
destacado num artigo da Newsletter, o tema “Como prevenir as Lesoes
Musculosqueléticas”.
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. . N2 de
Acoes de Formagao - Horas
participantes

Seguranga no Trabalho - Gomes Teixeira 25 4:00:00

Nocoes Basicas de Primeiros Socorros - Gomes Teixeira 25 4:00:00

Regime de Protecao de Acidentes no Trabalho e Doencas
25 4:00:00

Profissionais - Gomes Teixeira

24:00:00

E de destacar que ao longo de 2023, também ocorreram consultas de medicina
curativa, dando um total de 120 consultas, traduzindo-se num custo de 4 405,20€.

Capitulo 4 - Formacao Profissional

No periodo a que reporta o Balango Social, a SGPCM proporcionou formacgao a 206
pessoas trabalhadoras com o objetivo de oferecer aos seus recursos humanos
competéncias transversais e inerentes ao posto de trabalho, mais 8 participantes
em relacao ao ano de 2022.

No total foram despendidas 15 342,44 horas em acdes de formagao, cujo valor
excede o registado no ano transato, uma vez que estao contidas as horas
despendidas em formacao académica e/ou especializada, sendo que se
contabilizou, também, as horas previstas em regime de autoestudo. Estas horas de
formacao, foram aferidas junto das instituicdes de ensino

Foram contabilizadas 542 participagdes, com 269 em acdes de formacgao interna e
com 273 em acoes de formacgao externa, repartidas pelos cinco grupos de pessoal,
conforme apresentado no grafico infra.
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Informatico 1

Assistente Operacional 3
Assistente Técnico 21
Técnico Superior 216
Dirigente Intermédio 25
Dirigente Superior 7

M Interna ™ Externa

Muitas das acoes de formacao foram desenvolvidas recorrendo a modalidade de e-
learning. A opc¢ao por esta modalidade de formacgao prende-se com a possibilidade
de dar um maior numero de respostas as nossas pessoas trabalhadoras em regime
de trabalho hibrido.

Em comparacao com 2022, foram registadas mais 135 participacdes em acgoes de
formacao, pelos motivos anteriormente referidos, o que justificou a realizagao de
mais horas de formacao.

Relativamente ao género, podemos aferirumamaior adesao do género feminino até
pelo facto de se tratar do mais predominante na SGPCM.

Os custos totais com as acdes de formacao totalizaram 55 927,27€. Face ao ano
anterior, verificou-se uma diminui¢ao significativa dos valores totais com a formacgao
no montante de 7107,10€.

A formacao profissional em 2023 envolveu todos os grupos profissionais da SGPCM,
tal como no ano anterior, sendo que o grupo dos técnicos superiores(155) foi o mais
expressivo em participantes, pelo facto de ser o grupo com maior numero de
pessoas trabalhadoras.
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Dirigente Superior 3 2 11:00:00 7 81:00:00 9 92:00:00

Dirigente Intermédio 14 19 107:30:00 25 980:30:00 b4 1088:00:00

Técnico Superior 155 205 2957:59:45 216 7049:15:00 421 10007:14:45

Assistente Técnico 22 29 233:30:00 21 3800:00:00 50 4033:30:00
Assistente Operacional 6 3 34:00:00 3 6:00:00 6 40:00:00
Informatico 6 11 78:29:59 1 3:30:00 12 81:59:59

Da leitura do quadro acima observa-se que foram as pessoas trabalhadoras
pertencentes a carreira de técnico superior, sequidas das pessoas trabalhadoras
pertencentes a carreira de assistente técnico, as que mais participaram em acoes
de formacao com 421e 50 participacoes, respetivamente.

Capitulo 5 - Relagoes Profissionais

Em 2023 verificou-se a existéncia de somente 18 pessoas trabalhadoras
sindicalizadas, sendo 11 do género feminino e 7 do género masculino, mantendo-se
a maior incidéncia na carreira de técnico superior (13). Todavia, ndo existiam
efetivos inscritos como pertencentes a comissdoes de trabalhadores nem
sucederam quaisquer auséncias no ambito da atividade sindical.

Quanto a processos disciplinares no ano em analise foi instaurado um processo
disciplinar, no entanto, o mesmo esta abrangido pela“lei daamnistia” aprovada pela
Lein.238-A/2023, de 2 de agosto, pelo que a multa prevista, ficou suspensa na sua
execucao.

Também nao transitaram do ano 2022 quaisquer processos.
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42 Parte

Linhas de agao

Finda a breve analise do Balango Social, destacam-se algumas praticas positivas

que contribuiram para os resultados alcangcados em 2023:

@

@

@

@

SGPCM

Manutencao de uma politica de acolhimento a novas pessoas
trabalhadoras;

Identificacao dos principais fatores de motivacao para a saida da
SGPCM, com vista a identificacao de medidas adequadas a sua
reducao, através da aplicagdo do questionario de saida (retomado
no ultimo trimestre do ano);

Manutencao da certificacao para a conciliacao da SGPCM pela
norma 4552 e a divulgacao de todas as Medidas de Conciliacao, em
vigor na SGPCM;

Por esse motivo a SGPCM trabalha diariamente para cimentar o
Sistema de Gestao da Conciliacao (SGC) procurando ir ao encontro
das necessidades e expetativas de todos/as e permitindo que a
conciliagao entre a vida profissional, familiar e pessoal seja uma
realidade constante na nossa organizagao;

Neste &mbito do Sistema de Gestao da Conciliagdo (SGC), foi criado
um Canal de Reclamacgodes, para qualquer pessoa trabalhadora
poder apresentar uma reclamacgao relacionada com o Sistema de
Gestao da Conciliagcao (SGC) da SGPCM;

A Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros ¢é
entidade certificada, no ambito da atividade formativa de acordo
com a Direcao-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho
(DGERT);
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@

@

@

SGPCM

Manutencao de uma forte aposta na formacao profissional, em
especial, a académica e a especializada, aliada a uma politica de
apoio a pessoa trabalhadora-estudante, nomeadamente (i)
atribuicado de horarios de trabalho compativeis e (ii) pagamento do
valor correspondente a propina, caso se trate de necessidades da
SGPCM previamente identificadas e justificadas;

A SGPCM enquanto membro da Comissao Técnica 219 - Bem-Estar
& Felicidade Organizacional (IPQ/APEE), convidou todas as pessoas
trabalhadoras da SGPCM a responder ao questionario Happiness
Works de 2023 que visa medir os niveis de bem-estar e felicidade
das pessoas trabalhadoras da SGPCM, de modo a implementar
politicas, programas e uma cultura de Bem-Estar e Felicidade
organizacional, que contribua ativamente para a saude fisica e
mental das mesmas;

No ambito do Plano de Seguranga e Saude no Trabalho da SGPCM,
pelo terceiro ano consecutivo, concretizou-se varias iniciativas,
destacando-se a campanha para a vacinagao contra a gripe sazonal
ministrada a todas as pessoas trabalhadoras interessadas;

A SGPCM tem pautado a sua atuacao por uma politica de Seguranca
e Saude no Trabalho, inequivoca para a promocao do equilibrio e
bem-estar, sendo as pessoas trabalhadoras, as principais
beneficiarias dos cuidados e das medidas de saude e seguranca no
posto de trabalho. A medicina do trabalho engloba consultas
periodicas e exames médicos;

Manutencao da pratica de mobilidade interna, umavez que a SGPCM
assumiu como compromisso ‘permitir a mobilidade de
trabalhadores entre unidades organicas”, sendo que as pessoas
trabalhadoras em exercicio de fungoes na SGPCM tém preferéncia
para, através de mobilidade (dentro do mesmo servico), preencher
o posto de trabalho carenciado.
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b2 Parte

Formulario do Balango Social seqgundo modelo da DGAEP

— Capa do Balango Social - 2023

— Critério adotado para o registo dos dados no BS em caso de processo de
fusao/reestruturacao

— indice de Quadros

— Quadros do 1ao 32
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