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LISTA DE ABREVIATURAS

AMA - Agéncia para a Modernizagao Administrativa

ARQV - Divisao de Arquivos

DAJD - Direcao de Servicos de Assuntos Juridicos e Documentacéo

DGAEP - Direcao-Geral da Administracao e do Emprego PUblico

DGLAB - Direcao-Geral do Livro, Arquivos e Bibliotecas

DGO - Direcao-Geral do Orcamento

DIGS - Equipa Multidisciplinar Digesto

DIGESTO - Sistema Integrado para o Tratamento da Informagao Juridica

DIPL - Area de tratamento de diplomas para publicacdo em Diario da Repblica
DRE - Diario da Republica Eletrénico

DSAI - Direcao de Servicos de Auditoria e Inspecao

DSFC - Direcao de Servicos Financeiros e de Contabilidade

DSPA - Direcao de Servicos de Patrimoénio e Aquisicoes

DSRH - Direcao de Servicos de Recursos Humanos

ESPAP - Entidade de Servicos Partilhados da Administracdo PUblica

GMPMA - Gabinete da Ministra da Presidéncia e da Modernizacdo Administrativa
GSEPCM - Gabinete do Secretario de Estado da Presidéncia do Conselho de Ministros
IGF - Inspecao-Geral de Financas

PCM - Presidéncia do Conselho de Ministros

PLAV - Divisao de Planeamento e Avaliacao

QUAR - Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao

RESP - Responsabilidade

RPCM - Divisao de Relagdes Publicas e Apoio ao Conselho de Ministros

SG - Secretario-Geral

SGA - Secretaria-Geral Adjunta

SGPCM - Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros

SIADAP - Sistema Integrado de Gestéo e Avaliacdao do Desempenho na Administracao Publica
UMC - Unidade Ministerial de Compras

UGP - Unidade de Gestao Patrimonial
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SUMARIO EXECUTIVO

O Plano de Atividades da Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM)
para 2016 foi elaborado tendo em conta as linhas programaticas vertidas nas Grandes Opcoes
do Plano [2016-2019] e, mais especificamente, a orientacao de modernizar os processos
administrativos que decorrem do suporte aos Gabinetes e Entidades tuteladas (Nota
explicativa Orcamento do Estado 2016). Este alinhamento confere previsibilidade e

continuidade a atuacdo administrativa no médio e longo prazo.

Com a entrada em fungdes do XXI Governo Constitucional é reforcada uma légica
sistematizada de servicos partilhados. Expande-se a prestacao de servicos da SGPCM a duas
areas de governacdo - a Cultura e o Planeamento e Infraestruturas, e ainda aos
departamentos destas dependentes, e cresce a diversidade de negodcios incluidos no

perimetro de coordenacao técnica da SGPCM.

Para dar resposta foram atualizados os objetivos estratégicos formulados o ano passado,
calibrou-se o alcance de cada um e ponderaram-se os resultados a alcancar num futuro
proximo. Assim, a estratégia traduz-se em trés objetivos, com a seguinte redacéo sintética:
Evoluir o perfil da coordenacao técnica da PCM; Fomentar a curiosidade e a inovacao; e

Simplificar e moldar os servicos prestados.

0 desdobramento dos objetivos operacionais pelos parametros do QUAR - Quadro de Avaliacao
e Responsabilizacdao obedece a seguinte logica: Eficacia: 001 - Garantir prontiddao e apoio
especializado; Eficiéncia: 002 - Gerir os recursos eficientemente; Qualidade: 003 -
Promover boas praticas de gestao e 004 - Potenciar a simplificacdo e modernizacéo

administrativas.

No que diz respeito ao Plano de Atividades inclui-se um conjunto de objetivos e indicadores
que visa garantir a orientacdo para os resultados também ao nivel das atividades correntes e
de suporte. Deste modo, garante-se que todas as areas de negocio, unidades organicas e

areas funcionais da SGPCM estao enquadradas na estratégia definida.

Para o efeito, no presente ano, a SGCPM conta com 141 trabalhadores, dos quais 11 sao
dirigentes. Em termos financeiros, a dotacao inicial do orcamento de funcionamento da
SGPCM é de 17.960.581€.

A concretizacdo estratégica enunciada permite visualizar claramente o rumo a seguir,

fortalecendo a organizacao e aumentando, por isso, as possibilidades de sucesso.

A PRIMEIRA DAS SECRETARIAS-GERAIS: AFIRMAR UM ESTILO DE GESTAO PUBLICA

4| Pagina



PLANO DE ATIVIDADES | 2016

1.NOTA INTRODUTORIA

A Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM) é um servico central no
ambito Presidéncia do Conselho de Ministros (PCM) dotado de autonomia administrativa e que
depende diretamente do Primeiro-Ministro ou do membro do Governo em quem aquele

delegar’.

Nos termos da Lei Organica do XXI Governo Constitucional’? é atribuida a Ministra da
Presidéncia e da Modernizacdo Administrativa a direcao sobre a SGPCM. Pelo Despacho n.°
427/2016, publicado em 12 de janeiro, opera-se a delegacdao de competéncias no Secretario

de Estado da Presidéncia do Conselho de Ministros.

A razado de ser da SGPCM, como é proprio na Administracao Publica, encontra-se firmada na
respetiva Lei Organica®: a SGPCM tem por missdo assegurar e coordenar o apoio juridico,
informativo, técnico e administrativo ao Conselho de Ministros, ao Primeiro-Ministro, aos
ministros e demais membros do Governo integrados na PCM, bem como assegurar as funcées
de inspecGo e auditoria, através da apreciacGo da legalidade e regularidade dos atos
praticados pelos servicos e organismos da PCM, ou sujeitos a tutela dos membros do Governo
integrados na PCM, bem como avaliar a sua gestdo e os seus resultados, através do controlo
de auditoria técnica, de desempenho e financeiro, com excecdo dos servicos e organismos
dependentes ou sob tutela e superintendéncia do membro do Governo responsdvel pela drea
da Cultura. Em resumo, a missao consiste em assegurar e coordenar o suporte a atividade
da PCM.

Com a entrada em funcoes do XXI Governo Constitucional altera-se o modelo vigente de
organizacdo e funcionamento do Governo®. S&o autonomizadas areas anteriormente
integradas na PCM, como a Cultura ou o Desporto e Juventude, mas sem a criacao de novos
servicos de apoio. E reforcada uma logica sistematizada de servicos partilhados, pratica ja
inculcada na PCM, que tipicamente integra varios ministros. A SGPCM vé expandida a
prestacdo de servicos a duas areas de governacdo - a Cultura e o Planeamento e

Infraestruturas, e ainda aos departamentos destas dependentes.

A intervencdo no centro do Governo e a coordenacdo de trés programas orcamentais (02 -
Governacao, 09 - Cultura e 14 - Planeamento e Infraestruturas) exigem a criacao de
instrumentos claros e rigorosos para apoio a tomada de decisdo. A SGPCM procura assim
acrescentar valor aos servicos prestados e, simultaneamente, projetar na Administracao

Publica as melhores praticas de gestdo identificadas.

Art.° 1.° do Decreto-Lei n.° 4/2012, de 16 janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 41/2013, de 21 de marco.
Decreto-Lei n.° 251-A/2015, de 17 de dezembro.
Art.° 2.° do Decreto-Lei n.° 4/2012, de 16 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 41/2013, de 21 de marco.

1
2
3
4 Preambulo do Decreto-Lei n.° 251-A/2015, de 17 de dezembro.
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A fixacdo de exigentes padrdes técnicos de atuacdo e predisposicdo para aceitar desafios
escalaveis e replicaveis fazem parte da experiéncia de Escola Pratica de Administracao, que

da corpo a visdo - a primeira das Secretarias-Gerais: afirmar um estilo de gestdo publica.

Enunciam-se alguns dos mdltiplos interlocutores da SGPCM, sendo que varia o tipo e a
profundidade de relacionamento que com eles é mantido: o Governo, nomeadamente o
Conselho de Ministros; o Primeiro-Ministro; os Ministros e Secretarios de Estado integrados na
PCM; os Ministros e Secretarios de Estado apoiados pela PCM; a Administracao: nao so as
entidades que integram os programas orcamentais coordenados pela SGPCM mas também
outras entidades congéneres com responsabilidade em matérias sectoriais, como a DGO,
DGAEP, ESPAP, AMA, IGF e DGLAB, ou ainda os demais organismos publicos emitentes de
diplomas; as entidades da Economia Social, como as Pessoas Coletivas de Utilidade Publica e
as Fundacdes; os cidadaos, em particular os assinantes do DIGESTO, investigadores,

utilizadores do Palacio Foz e fornecedores e prestadores de servicos.

Para assegurar o apoio a esta constelacdo de destinatarios, a atuacdo da SGPCM é pautada

pelos valores institucionais de responsabilidade, rigor e reconhecimento.

O presente Plano de Atividades e QUAR foram concebidos apos a realizacdo de sessbes de
trabalho unilaterais com todas as unidades organicas e aprovados em reunidao de dirigentes
em 17 de marco do corrente. Os objetivos e indicadores que se apresentam de seguida

constituem o desdobramento operacional da reflexao coletiva sobre o caminho a percorrer.
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2.0BJETIVOS E ESTRATEGIAS

Importa perspetivar o ambiente externo e interno na definicao dos objetivos e estratégias
para o presente ano. Para além do espaco de atuacdo da SGPCM as opcoes de percurso
disponiveis dependem também daquela que foi a evolucdo registada no ciclo de gestdo
anterior. Conforme descrito, o contorno do perimetro de clientes foi ampliado com a
implementacao mais vincada da logica de servicos partilhados na PCM. Este modelo acarreta
desafios de gestao com a abrangéncia a novas areas de politica publica, novos departamentos
governamentais e respetivas entidades da administracdo, o que impacta sobremaneira na

atividade da organizacao.

A orientacdo fixada para a SGPCM em 2016 assenta, pois, na promocao da eficiéncia através
da modernizacdo dos processos administrativos®. Fator particularmente pertinente nesta fase

em que se alargou a dimensao e especificidade de coordenacao técnica.

Feito um balanco quanto as tendéncias com impacto no sector publico, o ambiente interno e
externo e os recursos e capacidades dinamicas disponiveis, ajustaram-se os objetivos

estratégicos, conforme se descreve:

OE 1 - Evoluir o perfil A SGPCM pretende modelar e reconfigurar as melhores praticas nacionais e

da coordenacao internacionais potenciando o valor pUblico criado pelo conjunto de entidades

técnica da PCM inseridas na tutela da PCM. Esta postura permite evoluir o perfil de
coordenacao técnica do primeiro dos ministérios.

OE 2 - Fomentar A SGPCM inspira a experimentacdo, a inovacdo e a adocao de praticas

a curiosidade colaborativas. A criacao de espacos e oportunidades para a transmissao de

e a inovacdo conhecimento adensa a criacdo de lacos interpessoais. Dar voz a todos® na
geracao de ideias e solucoes desenvolve a confianca dos (e nos) profissionais
da SGPCM.

OE 3 - Simplificar e Depois de uma fase de normalizacao da atividade corrente evolui-se para a

moldar os servicos customizacao dos servicos prestados aos diversos interlocutores. Explorar o

prestados potencial dos sistemas e plataformas tecnolédgicas reforca o paradigma de

prestacao de servicos modernos e simples.

> Nota explicativa OE 2016 - MPMA - apreciacao na especialidade em 24.02.2016
® Dar voz a todos - Boa Pratica da SGPCM selecionada no ambito do Showcasing dinamizado pelo INA em 2015.
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3.ATIVIDADES PREVISTAS E RECURSOS

Para a concretizacdo dos propositos estratégicos estabelecidos a acdo da organizacdo
concentra-se em dez objetivos operacionais, que se distribuem pelo QUAR e Plano de

Atividades. A relacédo entre o nivel estratégico e o operacional (matriz) é a que se enuncia de

seguida:

Evoluir o perfil da coordenacao técnica da PCM

Garantir prontidao e Os destinatarios da atuacao da SGPCM esperam prontidao e especializacao

apoio especializado das respostas. Os requisitos que permitem dar cumprimento a estas
expectativas sao a ponderacao e a seguranca nos servicos prestados, num
equilibrio entre a legislacdo cada vez mais incisiva e o perfil de intervencéao
de entidades de inspecao e tribunais.

Afirmar A SGPCM pretende liderar o processo de reinvencao da Administracao Publica
modelo de gestdo pelo exemplo. Saber ouvir e trabalhar em rede com os diversos
da administracao interlocutores, moldar e influenciar a tomada de decisao nas diferentes

arenas, canalizar esforcos para os resultados pretendidos e avaliar os
resultados alcancados sao componentes do estilo de gestao que se pretende

afirmar.
Promover A SGPCM adota o mote de organizacao que aprende com o seu proprio
boas praticas funcionamento, experiéncia de sucessos e erros. Enquanto Escola Pratica de
de gestao Administracao e entidade coordenadora em multiplas dimensdes, a SGPCM

acarreta a responsabilidade de atuar segundo as melhores praticas de gestao
identificadas e de explorar e desenvolver solucoes passiveis de partilha e
disseminacao pelos demais parceiros.

Gerir os recursos A gestdo de recursos escassos pressupde uma orientacdao tendente a
eficientemente otimizacao dos recursos disponiveis. Uma gestao de recursos eficiente liberta
meios que podem ser alocados a concretizacao das politicas publicas.
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Fomentar a curiosidade e a inovagao

Promover a partilha
de conhecimento

Reconhecer o mérito
individual e coletivo

Reforgar o “espirito
de corpo”

As atividades desenvolvidas pela SGPCM caracterizam-se pela complexidade,
pelo tecnicismo e apelam a uma transversalidade de saberes, o que exige um
permanente esforco de atualizacao. Atuar no contexto de centro de Governo
requer uma cultura de polivaléncia de fungdes, de partilha de informacao e
experiéncias, de definicao conjunta de solucdes e de transmissao de
conhecimentos.

SGPCM funciona como Escola Pratica de Administracdo, gera profissionais
com maior grau de autonomia e capacidade, cria condicoes de formacao para
novos lideres. O reconhecimento do mérito e do valor, individual ou coletivo,
sao fundamentais para a motivacao de todos, repercutindo-se na confianca e
no nivel de responsabilidade atribuidos.

Reforcar o sentimento de pertenca, de espirito de grupo, de entreajuda
criando sinergias, corresponsabilizando nas solucdes e potenciando melhores
decisdes. O fortalecimento da coesdo interna é vital para combater a
tendéncia isolacionista das unidades organicas.

Simplificar e moldar os servicos prestados

Assegurar satisfacao

Estimular
o proposito de “zero
erros

Potenciar

a simplificacao
e modernizacao
administrativas

A criacdo de valor e o compromisso com o servico pUblico em consonancia
com os imperativos legais e éticos que enquadram a atividade administrativa
tém expressao na satisfacao das necessidades dos principais clientes.

Uma atuacao assente nos principios de transparéncia e de prestacao de
contas transmite confianca ao Governo, cidadaos e organizagoes. Um
propdsito de “zero erros” assente numa atitude preventiva e de
autoavaliacdo de processos e métodos de trabalho contribui decisivamente
para elevar o padrao de coordenacéo técnica da PCM.

Criar rotinas inteligentes, normalizar procedimentos, rever processos e
eliminar redundancias sao medidas organizativas que permitem ganhos de
eficiéncia e de seguranca. Fomenta-se a integracao da informacao através do
recurso a sistemas e tecnologias, alia-se a inovacao e experimentacao
fazendo apelo a fatores do conhecimento, novos métodos ou técnicas.
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OBJETIVOS INSERIDOS NO QUAR

O critério de selecdo dos objetivos e indicadores a integrar o QUAR é, em primeira instancia,
o da consecucdo da missdao da organizacdo. A circunstancia, o contexto ou a conexao podem
também ponderar na decisdo de inclusdo de algumas tematicas. Na selecao dos indicadores
foi ainda privilegiada a continuidade e estabilidade sem que se tivesse, contudo, abdicado de

alguma inovacao.

A apresentacao dos itens obedece aos parametros de referéncia previstos no QUAR: eficacia,
eficiéncia e qualidade; os pesos dos parametros e as ponderacdes de cada indicador figuram

no QUAR que se anexa.

META  TOLERANCIA  FONTE
EFICACIA

001 - GARANTIR PRONTIDAO E APOIO ESPECIALIZADO

Ind. 1 Racio de processos concluidos face aos entrados no ano 1,2 0,2 Portal UPF

em matéria de Fundagdes e Utilidade Publica

Ind. 2 Percentagem de Decretos-Leis analisados face ao total 100% 25% DIGESTO
(universo: 1975 a 1979) - Revoga+

EFICIENCIA

002 - GERIR OS RECURSOS EFICIENTEMENTE

Ind. 3 Percentagem de procedimentos agregados de aquisicao 90% 10% Plataforma
desencadeados face ao planeado Compras
Publicas
Ind. 4 Percentagem de cumprimento dos prazos de resposta em 70% 20% Gescor

procedimentos do ambito da Unidade de Gestao

Patrimonial

QUALIDADE

003 - PROMOVER BOAS PRATICAS DE GESTAO

Ind. 5 Numero de Boas Praticas sistematizadas - Goga - Rede de 4 1 Portal de
partilha de informacao da SGPCM Servicos
Ind. 6 Numero de relatorios de benchmarking enviados para as 4 2 QOutlook

entidades dos Programas Orcamentais sob coordenacao da
SGPCM (02, 09, 14)

004 - POTENCIAR A SIMPLIFICACAO E MODERNIZACAO ADMINIST.

Ind. 7 Percentagem de execucao do plano de projeto: PCM| 40% 13% Balcao 2020
Portal Unico de Contacto - “PCM Online” e UPF
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4.0BJETIVOS OPERACIONAIS EXTRA-QUAR

Para além do contelido do QUAR ha objetivos prosseguidos pela organizacdo que representam
parte significativa da atividade corrente ou de suporte e que merecem especial referéncia no
Plano de Atividades.

META TOLERANCIA FONTE

GARANTIR PRONTIDAO E APOIO ESPECIALIZADO
Ind.1 Tempo médio de validacdo das faturas no ambito do 10 5 Base de dados

Regime de Equiparacao de Precos (dias Uteis)

Ind.2 Tempo médio de emissdao de parecer a propostas de 5 2 Sistema Online
alteracdo orcamental no ambito dos Programas da DGO e Gescor

Orcamentais sob coordenacao da SGPCM

AFIRMAR MODELO DE GESTAO DA ADMINISTRAGAO

Ind.3 Numero de reunides de coordenacdo com entidades 5 1 Convocatoéria e

envolvidas no processo de reconhecimento de fundacées atas

GERIR EFICIENTEMENTE OS RECURSOS

Ind.4 Percentagem de pedidos de apoio arquivistico concluidos 50% 25% Guias de
no ano, face ao total de solicitacoes recebidas em 2016 remessa e autos
de entrega

PROMOVER A PARTILHA DE CONHECIMENTO

Ind.5 Taxa de cobertura formativa em areas estratégicas paraa 50% 10% Folhas de
SGPCM presenca e

certificados

RECONHECER O MERITO INDIVIDUAL E COLETIVO

Ind.6 Numero de iniciativas tomadas em resposta aos 3 1 Despachos da
indicadores menos cotados no inquérito de satisfacdo direcao de topo
interno - GESCOR

REFORGAR O “ESPIiRITO DE CORPO”

Ind.7 Nimero de participantes nas iniciativas de cidadania e 70 10 Listagem de
responsabilidade social participantes
ASSEGURAR SATISFAGAO
Ind.8 Proporcao de mencoes de "satisfeito” e “muito satisfeito” 50% 10% Portal de
obtida nos questionarios realizados a Gabinetes e Servicos
Entidades

ESTIMULAR O PROPOSITO DE “ZERO ERROS”
Ind.9 Percentagem de relatérios de auditoria sem alteracoes 70% 15% Analise dos
face do contraditorio resultados de

contraditorio
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RECURSOS HUMANOS, FINANCEIROS E MATERIAIS

Para a prossecucao das atribuicoes encontra-se previsto um total de 141 postos de trabalho,

dos quais 11 correspondem a cargos de direcao superior e intermédia.

Para o ano de 2016 a dotacao inicial do orcamento da SGPCM, constante da proposta de
Orcamento do Estado, é de 17.960.581€ dos quais 208.102€ correspondem ao orcamento de

projetos. A acdo da SGPCM é maioritariamente financiada por receitas gerais (83%).

No que respeita a classificacdo econdémica da despesa destaca-se o agrupamento 04 -
Transferéncias Correntes, que representa 37% do total, e inclui, em virtude do papel de
coordenador orcamental, pela primeira vez, 3.767.593€ referentes ao Programa Escolhas. A
estrutura da despesa é ainda composta por despesas com aquisicdes de bens e servicos (31%)

despesas com o pessoal (25%).

Quanto aos recursos materiais destaca-se a afetacdo dos espacos do Palacio Foz decorrente
do processo de extincao do Gabinete para os Meios de Comunicacao Social, pelo que a gestao

e administracdo global destas instalacées incumbe a SGPCM’.

PROGRAMAS DE FORMACAO INTERNA OU EXTERNA

Considerando o total de postos de trabalho, as diferentes areas de negdcio da SGPCM e a
evolucdo prevista das necessidades dos interlocutores foi realizado o diagnostico de
necessidades formativas. O Plano de Formagado resultante, em anexo, prevé os temas
formativos estratégicos, bem como as acdes adequadas para suprir necessidades imediatas e

garantir um nivel de desempenho superior.

7 Alinea u) do art.° 2.° Decreto-Lei n.° 24/2015, de 6 de fevereiro.
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MEDIDAS DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

O Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio, estipula que o Plano de Atividades contempla, em
capitulo préprio, as medidas de modernizacao administrativa que o servico se proponha a
desenvolver, nomeadamente as relativas a desburocratizacdo, qualidade e inovacdo e, em

especial, as que deem cumprimento a regra do digital®.

E dada continuidade ao impulso do ano anterior de atualizacdo do Portal (intranet), agora
reforcado na sequéncia da aprovacdao da candidatura feita ao Sistema de Apoio a
Modernizacdo e Capacitacdo da Administracdao Publica (SAMA 2020). A operacdo “PCM Portal
de Servicos - Modernizacao e Capacitacdo” prevé, em 2016, na primeira fase, atualizar o
Portal de Servicos existente - PCM Online, evoluindo a solucdo para um Portal Unico de
Contacto com gabinetes ministeriais e entidades do ambito PCM. Posteriormente serao feitos
desenvolvimentos no ambito do Portal UPF - Pessoas Coletivas de Utilidade Publica e
Fundacoées. Trata-se de um propdsito estruturante que envolvera ndo so o nucleo informatico
da SGPCM, que tera como prioridade acompanhar as varias etapas do projeto, mas também as

restantes unidades organicas.

No que diz respeito a analise de custos e beneficios, prevé-se um beneficio liquido, tendo

como referéncia o periodo entre 2016 e 2019, de 35 939,44¢€.

No que concerne a modernizacao e simplificacdo importa referir que se encontra em curso a
Volta SIMPLEX, que pretende identificar problemas e pistas de resolucao tendo em conta as

necessidades do utilizador e consumidor de servicos e bens publicos.

Considerando os destinatarios da intervencao da SGPCM e o tipo de servicos prestados foi
apresentada uma proposta’, enquadrada no SIMPLEX 2016, que assenta em trés eixos: i)
moldar os servicos prestados atendendo as necessidades de informacao e de apoio técnico
manifestadas por Gabinetes e Entidades; ii) simplificacdo legislativa e administrativa, indo ao

109 ou de

encontro do compromisso de eliminar “o emaranhado de leis que cairam em desuso
redundancia de reportes; e iii) criacdo de valor publico através da disponibilizacao de

funcionalidades e valéncias que aproximem a Administracao do cidadao.

8 0 n.° 1 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 74/2014, de 13 de maio, estipula a regra do digital, ou seja, “os servicos
publicos devem, sempre que a sua natureza a isso nao se oponha, para além do atendimento presencial, ser também
Erestados de forma digital, através da sua progressiva disponibilizacdo na Internet.”

A informacéao reportada tem caracter provisorio uma vez que os trabalhos atinentes a Volta Simplex ainda estao em
curso.
10 Entrevista ao PUblico em 14/03/2016, disponivel em https://www.publico.pt/politica/noticia/simplificacao-
legislativa-procura-tornar-leis-mais-proximas-das-pessoas-1726048?page=-1
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SIMPLEX 2016

P(essoas)CM

Moldar os servicos prestados ~ FiNext

SG+GOV
Simplificacao legislativa Revoga+
e administrativa Declaracoes + Simples
DR Plus
Criagdo de valor publico +Digesto

“Goga” - Rede de partilha de informacao

As medidas ora propostas vém alavancar a estratégia existente e permitem evoluir o perfil de
coordenacdo técnica que a SGPCM almeja. Os resultados esperados com a concretizagao dos
projetos enunciados devem permitir ganhos de eficiéncia e, por conseguinte, de qualidade,
constituindo a oportunidade ideal para o envolvimento e participacdo de todos os

profissionais na construcao de uma Administracao Publica moderna e ao servico do cidadao.
PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

A Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto, define as regras e os deveres de transparéncia quanto a
realizacdo de campanhas de publicidade institucional do Estado (n.° 2 do art.° 7.°). A SGPCM
ndo prevé a realizacdo de qualquer campanha de publicidade institucional ou a aquisicdo de

espaco publicitario no corrente ano.

14| Pagina



PLANO DE ATIVIDADES | 2016

5.CONCLUSOES

A SGPCM pretende contribuir para a estabilidade e o continuum das politicas publicas,
particularmente no que respeita ao centro de Governo. A orientacdo para modernizar,
simplificar e adaptar os servicos prestados pela Administracdo € particularmente premente
num momento em que se expandiu a diversidade de negocios chamados ao perimetro de

coordenacdo técnica da SGPCM.

A concretizacdo estratégica enunciada permite visualizar claramente o rumo a seguir,

fortalecendo a organizacao e aumentando, por isso, as possibilidades de sucesso.

A PRIMEIRA DAS SECRETARIAS-GERAIS: AFIRMAR UM ESTILO DE GESTAO PUBLICA
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6.ANEXOS
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PLANO DE FREQUENCIA DE ACOES DE FORMACAO

O Plano de Frequéncia de A¢bes de Formacgao, vulgo Plano de Formacao, € um instrumento
de gestao de recursos humanos do qual constam as acoes de formacao a realizar num dado
ano em resposta as necessidades do servico e da sua gestao, levando em conta as aspiracoes

socioprofissionais das pessoas.

1.ELABORACAO

O presente Plano de Formacao foi elaborado tendo por referencial a proposta de atuacao da
SGPCM para o exercicio de 2016, vertida no Plano de Atividades e a estratégia definida para o
periodo de 2015-2018, em especial o objetivo “Fomentar a curiosidade e a inovacdo

reforcando a SGPCM como escola pratica de administracao”.

O levantamento e diagnostico das necessidades formativas foram efetuados através de

consulta aos dirigentes e trabalhadores.

As acoes de formacao que constam do Plano resultam da aplicacdo dos seguintes critérios de
selecao: (i) utilidade funcional e areas de intervencao prioritarias, (ii) multidisciplinariedade

e (iii) realizacao e motivacao.

Numa logica de maximizacao dos recursos e de aquisicdo de novas competéncias optou-se por

aliar acoes de formacao interna, ministradas pela SGPCM, a ac6es de formacao externa.

Para as acOes de formacao externa procuraram-se as solucoes que tivessem a melhor relacao
qualidade-preco, isto é, ponderaram-se a credibilidade e qualificacdo das entidades

formadoras e os custos envolvidos.
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2.FINALIDADES

- Aquisicao e desenvolvimento de conhecimentos e competéncias que conduzam ao
incremento do desempenho profissional, bem como a valorizacdo pessoal e profissional de

todos os colaboradores da SGPCM.

- Melhorar a performance organizacional, pelo potenciar da eficacia, eficiéncia e qualidade

dos servicos prestados pela SGPCM.

- “Fomentar a curiosidade e a inovac@o reforcando a SGPCM como escola prdtica de
Administracdo”. Pretende-se que os novos conhecimentos e competéncias estimulem a
curiosidade e o sentido critico, incentivem a inovacao e a experimentacao e favorecam o

surgimento de dinamicas que dotem a organizacao de sensibilidade e agilidade estratégicas.

w

FORMACOES ESTRATEGICAS

Foram escolhidas como acdes estratégicas de formacao:

- Legistica - area: assuntos juridicos
Revela-se prioritario aprofundar e consolidar conhecimentos em Legistica para aumentar a
qualidade do apoio especializado que ¢é prestado predominantemente aos gabinetes

ministeriais, mas também as entidades, na feitura de diplomas legais.

- Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administra¢ées Publicas (SNC-AP) - area:
financeira
O SNC-AP passa a ser obrigatorio a partir de 1 de janeiro de 2017, pelo que é necessario

preparar, durante 2016, os colaboradores da SGPCM para a mudanca de regimes.

- O processo estratégico: a SGPCM e o futuro - area: gestdo organizacional.
A sensibilizacdo e envolvimento de todos os colaboradores para o processo estratégico
assumem especial relevancia na criacdo de uma cultura organizacional propria da SGPCM

como escola pratica de administracao.
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4.CALENDARIO

0 Plano de Formacao observa o seguinte calendario de execucéao
Data de inicio: 1 de janeiro de 2016.

Data de conclusao: 31 de dezembro de 2016.

5.0RCAMENTO

Montante Total: aproximadamente 59.000,00 €

0 valor referido justifica-se pelo nimero de trabalhadores abrangidos, pelo nimero de agoes
planeadas para o presente ano e pela especialidade técnica das acbes de formacao
selecionadas. Numa ldgica de racionalizacao de custos e de valorizacdo e rentabilizacdo dos
recursos internos optou-se, sempre que possivel, por acoes de formacao inhouse e por acdes

de formacao ministradas pelos colaboradores da SGPCM.
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FORMACAO EXTERNA

Area de formacao

Gestao de Pessoas

. . . . . DATA DE
(ZCRILIINE G PUBLICO-ALVO  FORMADOR  N.°DEHORAS  pey) ek

1 DS
10 TS 32 1.°/2.° semestre

12 AT
DSRH
0
Protecao social 12 AT 12 2.° semestre
DSRH “rdgaep
SIADAP D1$1I;IS-I | n a 28 1.°/2.° semestre
[ 1 ] )
1 DS
. 3TS o
Ajudas de custo 12 AT ﬁ 28 1.° semestre
DSRH
FORGEP geb Na 180 1./2.° semestre
1 CEM
PLAV e UMC L L
© Inglés EécEico tos) RTP?Z-IA-A G‘% A DETERMINAR 1.°/2.° semestre
rganizacdo Eventos Cacagemy)
Inglés para apresentacdes 1TS I 0/9 o
reunides e negociagdes RPCM Lr].% Ze ot/2ec? SIS I3
Espanhol técnico 1 AT (¥E) ADETERMINAR  1.°/2.° semestre
(Organizacao Eventos) RPCM m T

17TS "“,
PARH DSRH Ny S 96 1.° e 2.° semestre
N
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Area de formacéo

Assuntos Juridicos

ACAO DE FORMACAO

Legistica para juristas

Ciéncia da legislacao
e legistica

Legistica para
nao juristas

CPA nao juristas

CPA para juristas

Ciberseguranca
e gestdo de crises
no ciberespaco

Direito para
nao juristas

Elaboracdo de pareceres
e informacées juridicas

Regime geral das
contraordenacoes

A escrita do Direito

PUBLICO-ALVO

1DS
1TS
DSPLM e DIGE

1DS
2TS
DSRH e DIGE

2TS
DSPLM

1TS
UMC

3TS
DAJD e UMC

1TS
DAJD

2TS
DSPLM

1DS
1TS
DSPLM

1TS
DSPLM

11 TS
DAJD

FORMADOR

N\

na

FACULDADE DE DIREI

UNIVERSIDADE DE LISBOA

Na
[ 1 | ]
Na
BEN
Na

i
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N.° DE HORAS

25

28

21

21

30

30
e-learning

28

A DETERMINAR

DATA DE

REALIZAGAO

-

-

—

—

=

—

—

-

-

.°/2.° semestre

.°/2.° semestre

.°/2.° semestre

.°/2.° semestre

.°/2.° semestre

1.° semestre

.°/2.° semestre

.°/2.° semestre

.°/2.° semestre

.°/2.° semestre
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Area de formacao
Administracao e Politicas Publicas / Assuntos Europeus

~

e Coo

ACAO DE PUBLICO- RMA N.° DE DATA DE
FORMACAO ALVO Fo DOR HORAS REALIZACAO
Diploma de .

especializacdo 1 DS o
em politicas DSPLM |na 120 1.°/2. semestre
publicas san

Reporte de .
informacao 3TS o

as instituicoes DSPLM | na 21 1.°/2. semestre
europeias L L]
Desenho,

implementacao 7

e avaliagdo de D1SI;I-LSM | na 28 1.°/2. semestre
politicas (T ] |

publicas

Area de formacao

Auditoria
Ne{ols)2 20 \@1e)| PUBLICO-ALVO ~ FORMADOR  N.° DE HORAs DATA DE
: REALIZACAO
Auditoria Interna -
mapeamento de 1 DS H S
processos, matrizes 2TS L - 12 1.°/2.° semestre
de risco e controles DSAI HIGH SKILLS
estruturados o
1DS . ¢
Gestao do risco 1TS | a l/ 16 1.°/2.° semestre
DSA| instituto portugues de

auditoria interna

L]
5 ipdl
DSAI | 7

instituto portugués de
auditoria interna

Lideranca e e . £
comunicagéo DSAI |pa l/ 16

em auditoria interna

-

.°/2.° semestre

Controlo interno

—

.°/2.° semestre

auditoria interna
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Area de formacéao

Financeira

~ = . DATA DE
- o ~
e/ Neln)an o) \V\&/\o8 PUBLICO-ALVO FORMADOR N.° DE HORAS REALIZACAO
Sistema de
Normalizagao 113?'_55
Contabilistica para 4 AT 35 1.° semestre
as Administracoes DSEC
Publicas (SNC-AP)
: : 13 TS
Fiscalidade: O IVA 20
AT - 1.°
e o IRS SSFC @ 2 acoes semestre
A lei dos compromissos 9TS
e dos pagamentos em 1 AT 14 1.°/2.° semestre
atraso DSFC
Controlo da boa gestao 2TS i 0/ o
financeira DSAI r] 14 1.°/2.° semestre
L 1] )
Contabilidade das TS
entidades do setor nao DAJD 12 1.°/2.° semestre

lucrativo para juristas

Area de formacéo

Patriménio e Aquisicdes

DATA DE

@ Neln o)1V & Ne) PUBLICO-ALVO FORMADOR N.° DE HORAS REALIZACAO

1 CEM
Contratacéo publica 3TS ﬁ 12
UMC

Plataforma de

—

.°/2.° semestre

concursos ﬁ /s-/l\-(s; 0 ESPA A DETERMINAR 1.°/2.° semestre
publicos - GATEWIT e
O Codigo dos Contratos 4TS ‘ 0/ o
Publicos DIGE e UMC Lr].% 28 1.°/2.° semestre
Diploma de .
especializacao
2 2 5 o 215 | r] a 120 1.°/2.° semestre
na area da contratacdo UMC T
publica
Congresso nacional de 1Ts “
contratagao publico UMC . 7 1.° semestre
eletronica IMPIC [Ezereee,...
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Area de formacao

Comunicac¢ao Organizacional e Relacionamento Interpessoal

~ I . DATA DE
ACAO DE FORMACAO PUBLICO-ALVO FORMADOR N.° de HORAS REALIZACAO
Técnicas de planeamento 27TS n 14 1.°/2.° semestre
e moderacgdo de reunides DSRH P s e
Fom'unlcagao [ReE n A DETERMINAR 1.°/2.° semestre
organizacional e pessoal UMC Y
L1dgranga < 1 CEM r] A DETERMINAR 1.°/2.° semestre
desenvolvimento pessoal umc T
N g 1CD
Comunicacgao politica 1T ISCTE %> UL 24 1.9/2.° semestre
(unidade curricular avulsa) PLAV Instituta Universitario de Lis
Lideranca/coordenacao
de equipas de projetos 1CD @,@ 25 1.9/2.° semestre
de comissées da RPCM [sgemy) T
organizacao
1CD e
Xl Jornadas de Protocolo APEP 7 1.°/2.° semestre
RPCM ASSOCIACAD PORTUCUESA
DE ESTUDOS DE PROTOCOLO
Comunicacgao e interacado 17TS R 0/ o
e i RPCM Cenjor 42 1.°/2.° semestre
Atendimento por 1AT @
excelénciap RPCM %__’% A DETERMINAR 1.°/2.° semestre
Atendimento telefénico 2 AT @ 21 1.9/2.9 semestre
em inglés RPCM m—__ﬁ T
Planeamento de recursos - @
para os projetos de RPCM ERCHUIE 50 1.°/2.° semestre
organizacao de eventos m
’ 2TS
.Trab_alAho ?m eqUIPa 3AT 14 1.°/2.° semestre
e inteligéncia emocional
DIPL
Técnicas de gestdo de 17TS o) ©
tempo DAJD |r] 21 1.°/2.° semestre

9|Pagina



PLANO DE FORMACAO | 2016

Area de formacéo

Arquivo e Ciéncias Documentais

ACAO DE JBLICO- ° i
SO PUBLICO-ALVO FORMADOR  N.°DEHORAS  peuiizycs s
Tratamento

documen;:l: analise I;IZSE DJC)EU A DETERMINAR 1.°/2.° semestre

conteudo/indexacao
Gestdo de
documentos 1 AT Dj I:U 10
eletronicos e ARQV @)
preservacao digital

-

.°/2.° semestre

Direito e difusao 1AT 20 1.9/2.° semestre
da informacéao ARQV Dﬂ@lﬂ
O servico de 1 AT
referéncia: [b EJ] 21 1.°/2.° semestre
. = ~ ARQV
organizacao e gestao Q O
Curso geral
de seguranca da 2TS ( NS 0/n o
informacio ARQV - 15 1.°/2.° semestre
classificada
Sistema de arquivo: a 2 7S
descricdo e a |}] IID 20 1.°/2.° semestre
ARQV
indexacao Q O
Arquivo - organizacao 275
o AT e 3AT AINDA A DETERMINAR 21 1.°/2.° semestre
¢ ARQV e DAJD
O direito de acesso
aos arquivos e 3TS [h IID 05 @
registos ARQV @ 18 1.°/2.° semestre

administrativos
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Area de formacao

Gestao Organizacional

~ - a DATA DE
- o ~
ACAO DE FORMACAO PUBLICO-ALVO FORMADOR N.° DE HORAS REALIZACAO
cvirreannssiines RIS Na o e
Desenho e implementacao ;
de indic‘adort.es~de apoio F]LR/ | na 14 1.°/2.° semestre
a decisao (11|
v seremisss, NS Na » nen
Analise estratégica, i
geoeconémica FlLR/ | r] a 54 1.°/2.° semestre
e prospetiva (11|
1 CD UNIVERSIDADE
IMSHARE Conference 1TS NOVA A DETERMINAR 1.° semestre
PLAV = DE LISBOA

—

;PI:A i r] a 28 .°/2.° semestre

Design thinking
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Area de formacao

TIC - Tecnologias de Informacao e Comunicacao

DATA DE
REALIZACAO

ACAO DE
FORMACAO

1TS
Sharepoint 2013 3TI m 30
INFO
Administering 17TS
windows server 1Tl m 24
2012 INFO

PUBLICO-ALVO FORMADOR N.° DE HORAS

-

.°/2.° semestre

-

.°/2.° semestre

Administering
system center 2012 175
Y ¢ . 17l 30 1.°/2.° semestre
- configuration
INFO
manager
Gestao de
tecnologias 1TS .
para virtualizacao 1Tl r] 30 1.°/2.° semestre
de servidores Hiper- INFO (T 1]
Vv
Administracao de
sistemas de correio 17TS o
eletronico (MS 1Tl r] 30 1.°/2.° semestre
exchange server INFO T T ]
2010)
Acrobat e .
formularios, 2T r] 24 1.9/2.9 semestre
seguranca e INFO c e
assinaturas digitais L]
Otimizagdo e gestao 7TS 0/ o
O T E— DSFC ﬁ 28 1.°/2.° semestre
Programacao em 5TS 0/ o
Excel DSFC ﬁ 30 1.°/2.° semestre
Imagem digital com 17TS r] 21 1.9/2.9 semestre

Photoshop RPCM
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FORMACAO INTERNA

Area de formacao:

Estratégia

AGAO DE PUBLICO-ALVO ~ FORMADOR  N.° DE HORAS RE%_TQADEAO
FORMACAO ¢
I~
O processo 5’\
estratégico - Toda a SGPCM B 1 2.° semestre
A SGPCM e o futuro I
PLAV
E ;‘
SIADAP 3 - Avaliacao [ ‘o 1 o
do desempenho Dirigentes da SGPCM y (sessoes individuais) " EEmEE
DSRH

Area de formacao:

Informatica

- . DATA DE
ACAO DE PUBLICO-ALVO FORMADOR N.° DE HORAS X
FORMACAO REALIZACAO

?‘
Outlook e gestao do 1TS gq 3
tempo UMC | 1.°/2.° semestre
INFORMATICA
I .
TAT \"3 9 o o
RPCM | 1.°/2.° semestre
INFORMATICA

@
PLAV e UMC e (sessoes individuais) 1.°/2.° semestre
INFORMATICA

Excel avancado

Al g%‘ 12
DSPLM | 1.°/2.° semestre
INFORMATICA

Folha de calculo Excel
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LEGENDA

ﬁ - Formacao inhouse

Ydgaep
s - DGAEP - Direcao-Geral da Administracdo e do Emprego Publico

iNa

BEE _ NA - Direcao-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Funcées Plblicas

(WE)
PROMOTE.

&m0 - We Promote Academy

S8 Universidade Catolica Portuguesa

ry

m FACULDADE DE DIREITO
ssetsseal - Faculdade de Direito - Universidade de Lisboa

IdnHsfhr‘l"re-'lr‘-avfm - Instituto da Defesa Nacional

HS

- - High Skills Formacao e Consultoria, Lda.

ipdlL”

wiinine - |nstituto Portugués de Auditoria Interna

Q:5ra?

m - eSPap - Entidade de Servicos Partilhados da Administracdo Publica, I.P.
A

IMPIC 5. - INstituto dos Mercados Publicos, do Imobiliario e da Construcéo, I.P
ISCTE €2 IUL )

Instituto Universitariode Lisboa - |[SCTE - Instituto Universitario de Lisboa

S, UNIVERSIDADE

I 3

@? 595‘5’5’: - Universidade Nova de Lisboa

APorEP® o

sowee  -Associacao Portuguesa de Estudos de Protocolo

Cenjor

- Centro Protocolar de Formacao Profissional para Jornalistas
@- Associacao Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas e Documentalistas

- Gabinete Nacional de Seguranca

m - Rumos-Formacao Profissional
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RPCM - Divisdo de Rela¢des Publicas e Apoio ao Conselho de Ministros
SG - Secretario-Geral

SGA - Secretaria-Geral Adjunta

SGPCM - Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros
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1. APRESENTACAO

1.1.0bjetivo

O presente documento consubstancia o Plano de Prevencéo de Riscos de Gestdo, incluindo os
Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, da Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de
Ministros (SGPCM), elaborado em resposta as recomendacdes emitidas pelo Conselho de
Prevencdo da Corrupcéo.

1.2. Enquadramento

O Conselho de Prevencéo da Corrupgdo (CPC), criado pela Lei n.° 54/2008, de 4 de Setembro,
constitui-se como entidade administrativa independente que funciona junto do Tribunal de
Contas e que tem, por fim, desenvolver uma atividade de ambito nacional no dominio da
prevencéo da corrupcéo’ e infragdes conexas’.

No &mbito da sua atividade o CPC emitiu a sua Recomendacédo n.° 1/2009, de 1 de julho3
pela qual propunha que: «Os érgdos dirigentes maximos das entidades gestoras de dinheiros,
valores ou patrimoénios publicos, seja qual for a sua natureza, devem (...) elaborar planos de
gestdo de riscos de corrupcéo e infracdes conexas».

Refira-se que esta deliberac@o, ndo definindo um modelo de plano, determina, no entanto,
gue o mesmo deve conter o0s seguintes elementos:

v Identificagdo relativamente a cada area ou departamento, dos riscos de corrupgao e
infracBes conexas;

v Indicacdo das medidas adotadas que previnam a sua ocorréncia;

v' Definicao e identificacdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do plano, sob
direcdo do 6rgdo dirigente maximo.

A recomendacdo em causa estipulou, ainda, a necessidade de elaboracdo anual de um
relatdrio sobre a execucgédo do plano.

Em 2010 o CPC emitiu uma nova recomendacéo - Recomendac&o n.° 1/2010, de 7 de abril* -
determinando a necessidade de os organismos puUblicos publicitarem os seus Planos no
respetivo sitio da internet.

As recomendacdes seguintes foram todas no sentido de alargar o ambito dos Planos em causa,
destacando-se:

» A Recomendacdo de 7 de novembro de 2012° de que os planos disponham de
mecanismos de acompanhamento e de gestdo de conflitos de interesses;

= A Recomendacdo de 7 de janeiro de 2015°, relativa & prevencéo de riscos de corrupcéo
na contratagao publica, indicando a necessidade de garantir quer a reducéo do recurso ao

! A Convengao contra a Corrupgéo foi aprovada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas em 31 de Outubro de 2003,
sendo adotada em Portugal através da Resolucdo da Assembleia da Republica n.° 47/2007, de 21 de Setembro,
ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 97/2007, de 21 de Setembro.

2 Cf. o artigo 1° da Lei n° 54/2008.

® Publicada no Diario da Republica, Il Serie, n.° 140, de 22 de Julho.

* Publicada no Diario da Republica, Il Série, n.° 71 de 13 de abril.

® Recomendagéo n.° 5/2012, publicada no Diario da Republica, Il Série, n.° 219 de 13 de novembro.

¢ Publicado no Diario da Republica, Il Série, n.° 8 de 13 de janeiro.
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ajuste direto, quer, nos casos em que tal nédo seja possivel, que a utilizacdo desta opcédo
de ser objeto de especial fundamentacdo e sendo fomentada a concorréncia através da
consulta a mais de um concorrente;

= A Recomendacdo de 1 de julho 20157, que veio destacar a necessidade dos Planos
passarem a identificar:
v" Todos os riscos de gestdo, incluindo, mas ndo apenas, os de corrupcdo, bem
como as correspondentes medidas preventivas;
v" Os riscos relativos as funcdes, acdes e procedimentos realizados por todas as
unidades da estrutura organica das entidades, incluindo os gabinetes, as
fungbes e os cargos de direcdo de topo.

Ainda de acordo com esta Gltima Recomendacéo, os Planos devem designar responsaveis
setoriais e um responsavel geral pela sua execucdo e maonitorizagdo, bem como pela
elaboracéo dos correspondentes relatdrios anuais.

2. CARACTERIZACAO ORGANIZACIONAL

2.1. Caracterizacéo Geral

A SGPCM pode ser sumariamente caracterizada nos termos do quadro seguinte:

DESIGNACAO

SUBSECTOR

ENQUADRAMENTO
LEGAL

MissAo

RESPONSAVEIS
MAXIMOS

AREA DE ATUACAO

DEPARTAMENTO
GOVERNAMENTAL

Quadro 1 - Caracterizacéo geral da SGPCM
SGPCM
SGPCM - Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros

Servico central da administracdo direta do Estado dotado de autonomia
administrativa

Decreto-Lei n.° 4/2012, de 16 de janeiro, alterado pelos Decretos-Lei n.%® 41/2013,
de 21 de marcgo e 24/2015, de 6 de fevereiro - Estabelece a organica da Secretaria-
Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros

Portaria n.° 79/2012, de 27 de marco, alterada pelas portarias n.%® 323/2013, de 31
de outubro e 159/2015, de 1 de junho - Determina a estrutura nuclear dos servicos,
fixa 0o nimero maximo das unidades organicas flexiveis e estabelece a dotagdo
maxima de chefes de equipa multidisciplinar

Assegurar e coordenar o apoio juridico, informativo, técnico e administrativo a
PCM, bem como as fungBes de inspecao e auditoria, através da apreciacdo da
legalidade e regularidade dos atos praticados pelos servigos e organismos da PCM,
ou sob tutela dos membros do Governo integrados na PCM, bem como avaliar a sua
gestdo e os seus resultados, através do controlo de auditoria técnica, de
desempenho e financeiro

Secretario-Geral: Dr. José Maria Belo de Sousa Rego - designado em regime de
comissdo de servigo pelo Despacho n.° 3206/20138, de 26 de fevereiro

Secretéria-Geral Adjunta: Dr.2 Catarina Maria Romao Goncalves - designada em
regime de comissé@o de servi¢co pelo Despacho n.° 3207/2013°, de 26 de fevereiro

Territorio nacional

Presidéncia do Conselho de Ministros

" Publicada no Publicada no Diario da Republica, Il Série, n.° 132 de 9 de julho.
8 Publicado no Diario da Republica, Il Série, n.° 42, de 28 de fevereiro.
® Publicada no Diario da Republica, Il Série, n.° 42, de 28 de fevereiro.
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2.2. Viséo
O Plano Estratégico da SGPCM, para o triénio 2015-2018, definiu a seguinte visao:

A PRIMEIRA DAS SECRETARIAS-GERAIS: AFIRMAR UM ESTILO DE GESTAO PUBLICA

2.3. Valores
Os principios éticos que norteiam o exercicio de fungdes na Instituicdo sdo essencialmente:

RESPONSABILIDADE, RIGOR E (RE)CONHECIMENTO.

2.4. Organizacao e funcionamento

A organizacdo interna da SGPCM adotou um modelo estrutural misto', estabelecido do
seguinte modo:

= 0O modelo de estrutura hierarquizada para as areas de atividade relativas a gestéo de
recursos humanos, financeiros e patrimoniais, a auditoria e inspecdo, aos assuntos
juridicos, a comunicacdo social e sociedade de informacdo, a documentacdo e
arquivos, as relagdes publicas e ao apoio ao Conselho de Ministros, ao planeamento e
avaliacdo a publicacédo dos diplomas do Governo;

* O modelo de estrutura matricial para as areas relativas a gestdo do DIGESTO, a
administracdo da PCMLEX e a unidade ministerial de compras.

Neste contexto, a atual estrutura orgénica da SGPCM compreende seis (6)!' directes de
servico, trés (3) unidades organicas flexiveis'? e, ainda, duas (2) equipas multidisciplinares®™.

As respetivas atribuicdes encontram-se legalmente definidas nos termos constantes do
seguinte quadro:

Quadro 2 - Atribuicdes das Unidades organicas / Equipas multidisciplinares da SGPCM
Unidades organicas / Equipas
multidisciplinares
Direcédo de Servigos de Recursos Humanos -
(DSRH)

Direcdo de Servigos de Patriménio e

Aquisicdes - (DSPA)

Direc&o de Servigos Financeiros e de

Contabilidade - (DSFC)
Direcéo de Servigos de Assuntos Juridicos e
Documentacédo - (DAJD)
Direcéo de Servigos de Auditoria e Inspegao -
(DsAI)

Direcéo de Servigos de Politica Legislativa
para os Media - (DSPLM)

Atribuicdes
Art.° 2° da Portaria n.° 79/2012, de 27 de margo
Art.° 3° da Portaria n.° 79/2012, de 27 de margo
Art.° 4° da Portaria n.° 79/2012, de 27 de mar¢o
Art.° 5° da Portaria n.° 79/2012, de 27 de margo

Art.° 6° da Portaria n.° 79/2012, de 27 de margo

Art.° 6°-A da Portaria n.° 79/2012, de 27 de
marc¢o, na redacdo introduzida pela Portaria n.°
159/2015, de 1 de junho

Art.° 1° do Despacho n.° 8282/2012, de 4 de
junho de 2012 (publicado no DR, 2.2 série, n.°
118 de 20 de junho de 2012)

Divisédo de Relagdes Publicas e Apoio ao
Conselho de Ministros - (RPCM)

0 Cf. 0 art.% 5.° da Lei Organica da SGPCM.

' Cf. 0 art.® 1° da Portaria n.° 79/2012, de 27 de marco, alterada pelas portarias n.%s 323/2013, de 31 de outubro e
15972015, de 1 de junho.

12 De acordo com o nimero méaximo permitido pelo art.® 7.° da Portaria n.° 79/2012, de 27 de margo, na alteragio
introduzida pela Portaria n.° 323/2013, de 31 de outubro.

'3 De acordo com o ndimero maximo permitido pelo art.° 8.° da Portaria n.° 79/2012, de 27 de margo, na alteracdo
introduzida pela Portaria n.° 323/2013, de 31 de outubro.
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Quadro 2 - Atribuicdes das Unidades organicas / Equipas multidisciplinares da SGPCM (continuagao)

Divisdo de Arquivos - (ARQV)

Divisdo de Planeamento e Avaliacdo - (PLAV)

Equipa multidisciplinar DIGESTO — Sistema
Integrado de Tratamento e da Informacéo
Juridica - (DIGE)

Equipa multidisciplinar Unidade Ministerial de
Compras - (UMC)

Art.° 2° do Despacho n.° 8282/2012, de 4 de
junho de 2012 (publicado no DR, 2.2 série, n.°
118 de 20 de junho de 2012)

Despacho n.° 12384/2013, de 26 de setembro de
2013 (publicado no DR, 2.2 série, n.° 188 de 30 de
setembro de 2013)

Despacho n.° 15153/2012, de 8 de novembro
(publicado no DR, 2.2 série, n.° 228 de 26 de
novembro de 2012)

Despacho n.° 15684/2014 de 15 de dezembro
(publicado no DR, 2.2 série, n.° 251 de 30 de
dezembro de 2014)

Assim, o atual organograma da SGPCM pode ser representado do seguinte modo:

Gréfico 1 - Organograma da SGPCM

SECRETARIA-GERAL
PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

Secretério-Geral
José Maria Sousa Rego

Secretaria-Geral Adjunta

Catarina Romao Gongalves

Diregio de Servigos || Diregdo de Servigos de Diregéo de Servigos Diregiio de Serviges |Diregio de Servicos de||| Direcdo de Servicos
de Recursos Humanes | Patrimdnio e Aquisi¢bes! Financeiros de Assuntos Juridicos || Auditoria e Inspeciio || |de Politica Legislativa
DSRH D5PA e de Contabilidade e Documentacao DSAl para os Media
DSFC DAJD DSPLM
Mafalda Pereira Ricardo Santos Declinda Morgado || Ana Sassetti da Mota Sérgio Pereira Sérgio Gomes da Silva
Divisio de vk i Divisdo de
Relagdes Publicas | mwsio:; ;:[rqmvm : Planeamento e
e Apoio ao Conselho | Q £ | Avaliagdo - PLAV
de Ministros - RPCM | |
Luisa Borges t Teresa Paiva | Miguel Agrochio

Equipa Multidisciplinar

Equipa Multidisciplinar
DIGESTO - DIGE

Unidade Ministerial
de Compras - UMC

Soraia Carvalho Maria Manuel Correia

3. METODOLOGIA

3.1. Defini¢do de risco e de gestéo do risco

O presente Plano de Gestdo de Riscos constitui o culminar do processo consultivo de gestao
do risco e identifica os riscos, 0s recursos, acdes e responsabilidades para os mitigar, bem
como o processo de implementacdo, acompanhamento, avaliacédo e reporte do Plano.

O elemento essencial é entdo a nocdo do risco o qual se pode definir como o “evento,
situacdo ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e potencial consequéncia
positiva ou negativa na consecucéo dos objetivos de uma unidade organizacional”’.

¥ In “Plano de Prevencao de Riscos de Gest&o (incluindo os riscos de corrupgéo e Infragdes Conexas) da Direcgio-
Geral do Tribunal de Contas”, disponivel em linha em www.tcontas.pt
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Por seu lado a gestdo do risco pode ser caracterizada como “o processo através do qual as
organizagdes analisam metodicamente o0s riscos inerentes as respetivas atividades, com o
objetivo de atingirem uma vantagem sustentada em cada atividade individual e no conjunto
de todas as atividades™".

3.2. Fatores de risco

Sao varios os fatores que levam a que o desenvolvimento de uma atividade comporte um
maior ou menor risco de gestdo. De entre esses fatores destacam-se 0s seguintes:

» Qualidade da governacéo;

» Integridade das operag¢des e dos processos;

= Qualidade do sistema de controlo interno;

= Motivacéo do pessoal;

= Comunicacgéo.

3.3. Riscos de corrupcéo e infracbes conexas

Entre os riscos que impendem sobre a atividade dos organismos publicos sobressaem, com
natural importancia, os de corrupcdo e infracdes conexas (relativamente a tipificacéo legal
dos crimes de corrupcéo e infracbes conexas veja-se 0 anexo ao presente Plano).

De acordo com o recente Relatério® da GRECOY - Group of States Against Corruption, os
indices de percecdo da corrupcdo®™ na sociedade portuguesa tém-se mantido praticamente
inalterados desde 2012, o que demonstra que esta continua a ser uma preocupacédo presente.

A reducdo da corrupcdo €, assim, fundamental para o fortalecimento das instituicdes
democraticas e para a promocéo das relag6es entre os cidaddos e a administracao publica.

A corrupgdo pode manifestar-se de diferentes formas mas, independentemente do formato
que possa assumir, “tem em comum o facto de ter na sua esséncia o exercicio de funcdes
publicas ou a titularidade de poderes plblicos™°.

O problema da corrupgdo surge associado a outras situagdes, também elas graves e que
prejudicam o bom funcionamento das instituicbes, como é o caso do abuso de poder, o
suborno, o peculato, o trafico de influéncia, a participacdo econémica em negocio e a
concussao.

Todos estes constituem crimes conexos verificando-se que, comum a todos eles, existe a
obtencado de uma vantagem ou de uma compensac¢do que ndo é devida.

De acordo com as atribuicdes da SGPCM, foram identificadas como areas com maior
probabilidade de ocorréncia de risco de corrupcéo e infragdes conexas, a contratagao publica,
a gestdo financeira e a gestdo de recursos humanos.

3.4. Avaliacdo dos riscos

A gestdo dos riscos implica ndo apenas a sua identificacdo como também a respetiva
avaliacdo, efetuada em funcdo dos seguintes variaveis:

5 “Norma de Gestdo de Riscos”, FERMA 2003, disponivel em linha - versdo portuguesa - em

http://www.ferma.eu/risk-management/standards/risk-management-standard/ .

16 «“Fourth Evaluation Round - Corruption prevention in respect of members of parliament, judges and prosecutors /
Evaluation Report - Portugal” - Disponivel em linha em www.coe.int

7 Organizagdo estabelecida em 1999 pelo Conselho da Europa para monitorizar o cumprimento, por parte dos
estados-membros, das respetivas normas contra a corrupgao.

18 Como o conjunto da sociedade percebe subjetivamente a corrupcéo no respetivo pais.

% “Guido de Boas Praticas para a Prevengdo e o Combate & Corrupgdo na Administracdo Publica”, 2011, disponivel
em linha em www.cpc.tcontas.pt
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=  Probabilidade de Ocorréncia;
= Gravidade da Consequéncia.

Esta variaveis sdo, por sua vez, aferidas?®® em funcéo de 3 graus - Elevada (3), Moderada (2) ou
Fraca (1) -, aos quais sdo geralmente atribuidas, respetivamente, a cor vermelha, amarela e
verde.

Seguindo esta metodologia podemos construir o seguinte quadro:

Quadro 3 - Critérios de Classificagédo do Risco

FRACA (1) MODERADA (2) . ELEVADA(3)
O risco estd associado a um
PROBABILIDADE DE O risco decorre de um p’rocesso proc?sso~esporddico dq O risco decorre de um processo
OCORRENCIA que apenas ocorrerd em organizagdo que se admite corrente e frequente da
circunstdncias excecionais venha a ocorrer a o longo do organizagdo
ano
. . . Quando da situagdo de risco
A situagdo de risco em causa . o
- . identificada podem decorrer
ndo tem potencial para . . . L ) .
L , . A situagdo de risco pode prejuizos financeiros
provocar prejuizos financeiros comportar prejuizos financeiros | significativos para o Estado e a
GRAVIDADE DA ao Estado, ndo sendo as aﬁa o Esfad]o e perturbar o \?iola Gio rm‘:e dos principios
CONSEQUENCIA infragbes causadoras de danos P i P ¢ ‘g . P P
. normal funcionamento do assaciados ao interesse
relevantes na imagem e . - .
R . Organismo publico, lesando a credibilidade
operacionalidade do . P
. do Organismo e do préprio
Organismo
Estado

Da conjugacdo das duas varidveis e dos diversos graus de risco resulta a construcdo da
seguinte matriz de graduacéo de riscos*:

Quadro 4 - Matriz de graduacéo do risco (GR)
. . PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
Matriz de Riscos

FRACA MODERADA ELEVADA
(1) (2) (3)
ELEVADA RISCO MODERADO RISCO ELEVADO RISCO ELEVADO
(3) () (3) (3)
GRAVIDADE DA MODERADA RISCO FRACO RISCO MODERADO RISCO ELEVADO
CONSEQUENCIA (2) (1) (2) (3)
FRACA RISCO FRACO RISCO FRACO RISCO MODERADO
(1) (1) (1) (2)

Uma vez identificados os riscos, cabe determinar quais as medidas a p6r em préatica para que
0s mesmos ndo venham a ocorrer ou, caso tal ndo seja possivel, para a sua minimizacao.

3.5. Medidas de prevencédo de riscos

As medidas de prevencéo de riscos situam-se a dois niveis; num primeiro, as de ordem geral,
ou seja, transversais a toda a organizacao e relativas aos riscos relacionados com o ambiente
externo e estratégia; num segundo, as medidas complementares referentes aos riscos
especificos de cada uma das areas departamentais.

No &mbito do primeiro nivel - medidas de ordem geral -, destacam-se as seguintes:

= Existéncia de um Plano Estratégico (2015-2018), com a definicdo das grandes linhas de
orientacdo que devem nortear a atuacao coletiva da organizacéo;

2 cf. “Plano de Prevencéo de Riscos de Gest&o (incluindo os riscos de corrupgéo e Infragdes Conexas) da Direccéo-

Geral do Tribunal de Contas”.
%L Cf. “Norma de Gestao de Riscos”, FERMA 2003, adaptada.
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» Existéncia de instrumentos de gestao (Plano e Relatorio de Atividades, Plano de Formacéo

e Balanco Social);

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

= Estrutura organizacional simples, clara e transparente;

» Realizagdo de reunides periddicas entre a direcdo de topo e todos os dirigentes
intermédios, permitindo o debate e a disseminacdo da informacdo sobre a evolucdo de

toda a atividade e sobre o desenvolvimento da estratégia da organizacéo;

= Definicdo clara de tarefas e responsabilidades.

A especificagdo dos riscos e as medidas complementares préprias de cada uma das areas
departamentais sdo apresentadas e aprofundadas através dos mapas de diagnostico do risco

constantes do ponto 4.2.

4. PLANO DE GESTAO DE RISCOS

4.1. Funcdes e Responsabilidades

O quadro seguinte identifica os intervenientes, com indicacdo das respetivas funcbes e

responsabilidades, no presente Plano de Gestdo de Risco.

Quadro 5 - Intervenientes - fungédo e responsabilidades - no Plano de Gestdo de Riscos

Intervenientes

Secretario-Geral

Secretaria-Geral Adjunta

Dirigentes das unidades ]
organicas e chefias de equipas
multidisciplinares ]

Dirigente da DSAI

Funcédo e Responsabilidades

Gestor do Plano;

Estabelece a arquitetura e os critérios da gestdo de risco,
cuidando da sua revisao;

Recebe e comunica os riscos, tomando as medidas inseridas
na sua competéncia.

Apoia o Secretario-Geral na concecdo e definicdo da
arquitetura e estratégia da gestdo de riscos e da
implementacédo do respetivo processo de gestéo;

Promove a comunicagdo com os outros departamentos no
ambito da gestédo de riscos.

Responsaveis pela organizagédo, aplicacdo e
acompanhamento do Plano na parte respetiva;

Identificam, recolnem e comunicam ao Secretario-Geral
qualquer ocorréncia de risco com provavel gravidade maior;
Responsabilizam-se pela eficacia das medidas de controlo
do risco na sua esfera de atuacgéo.

Acompanha a execu¢do das medidas previstas no Plano e
elabora o respetivo Relatério Anual e relatérios de
acompanhamento;
Desenvolve o acompanhamento através de inquéritos e
acoes especificas.

4.2. Areas de risco, identificacdo dos riscos e medidas de prevencao

Os mapas de diagnostico do risco seguintes apresentam, para os cargos de direcéo de topo e
para cada uma das unidades organicas da SGPCM, atentas as respetivas atribuicdes legais, os
riscos identificados e avaliados bem como as medidas ou instrumentos de controlo que, em
face do grau de risco apurado, se encontram ja implementadas ou que, em alternativa, seréo

sujeitas a implementacéo.
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Direg&o de topo: SECRETARIO-GERAL
lificagdo do Ri
Processo/Atividade Identificagdo dos riscos Qualificacdo da Risco
PO GC GR
Risco de oscilagdes nos niveis de motivagdo dos
colaboradores, com repercussdes no respetivo 1 3 2
desempenho

Gestdo de Recursos
Humanos

Risco de deficiéncias no sistema de controlo
interno

Sistema de Controlo Interno
da organizagdo

Risco de informagdo de suporte a decisdao
incompleta ou deficiente

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Medidas de prevengao
(implementadas /a implementar)

Implementada:
= Envolvimento dos trabalhadores nos processos de tomada de decisao
e de elaboragdo dos documentos de gestdo.

Implementadas:

=  Definicdo das especificagdes técnicas do sistema de controlo interno
(Despacho n.2 10/2008, de 31 de dezembro, do Secretario-Geral da
Presidéncia do Conselho de Ministros);

=  Aprovagdo de despacho anual fixando o conjunto de agdes de
controlo interno, a desenvolver pela Diregdo de Servigos de Auditoria
e Inspegdo, nas das areas entendidas como de maior criticidade;

. Monitorizagdo trimestral dos Planos e Orgamentos.

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Direc¢do de topo: SECRETARIA-GERAL ADJUNTA (inclui a 4rea de tratamento de atos e diplomas para publicagio em Diario da Republica)

Processo/Atividade

Gestdo da informagao

Gestdo do DIGESTO e
PCMLEX

Publicagdo de atos e
diplomas do Governo

Identificagdo dos riscos

Risco de deficiente partilha da informacao
relevante entre todos os participantes num
processo

Riscos de saidas inesperadas de pessoal

Risco de publicagdo de diplomas em DR com
desconformidades

Qualificagdo do Risco
PO GC GR

2 2 2
2 2 2
2 2 2

Medidas de prevengao
(implementadas /a implementar)

Implementada:

=  Estabelecimento de eixos de comunicagdo vertical (despachos
semanais) sustentados por solida comunicagdo horizontal (intra-
direcdo superior, intra-dirigentes intermédios e intra-equipas).

A implementar:

=  Prevencgdo da necessidade temporaria de substitui¢do (polivaléncia de
fungdes em colaboragdo com os outros departamentos);

=  Tratamento prioritario do preenchimento do posto de trabalho.
Prazo: Quando necessario

Implementadas:

= |mplementagdo de normas de procedimentos internos
contemplando, entre outros aspetos, o tratamento de diplomas
enviados para publicagdo urgente;

- Devolugdo, a entidade remetente, dos diplomas e atos remetidos
para publicagdo com desconformidades com alerta para o problema
detetado e proposta de solucgdo;

=  Elaboragdo de relatérios de controlo mensal com tratamento
estatistico de todas as desconformidades detetadas;

= |mplementagdo de uma check-list relativa a revisdo de atos e
diplomas.

A implementar:

=  Sensibilizacdo das entidades congéneres para a relevancia do controlo
prévio a publicagdo de atos e diplomas em DR.
Prazo: 2016

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Unidade orgénica: DSRH

Processo/Atividade

Processamento das
remuneragdes e outros
abonos

Recrutamento e selegdo de
Pessoal

Acumulagdo de fungdes

Identificagdo dos riscos

Risco de irregularidades/falhas no
processamento de vencimentos e abonos dos
trabalhadores

Risco de irregularidades/falhas na regularizagdo
das quotas a remeter a CGA devido a inscri¢Ges
ou reinscrigOes fora de prazo

Risco de corrupgdo passiva
(vide anexo)

Risco de abuso de poder
(vide anexo)

Risco de quebra dos deveres de transparéncia,
isengdo e imparcialidade
(vide anexo)

Risco de conflito de interesses
(vide anexo)

Risco de violagdo de disposi¢des legais relativas
a acumulagdo de fungdes

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Qualificagdo do Risco

PO

1

GC GR
3 2
2 2
3 2
3 2
2 1
3 2
2 1

Medidas de prevengao
(implementadas /a implementar)

Implementadas:

- Conferéncias da informacgao intermédia e final;

= Segregacdo de fungdes e responsabilidade das operagdes;

= Despacho n.2 12/2012, do Secretario-Geral (procedimentos internos
relativos ao processamento de vencimentos).

Implementada:

= Conferéncias mensais da informacdo intermédia e final relativa aos
descontos efetuados para a CGA mediante informagao disponibilizada
na CGA Directa.

Implementadas:

=  Desenvolvimento dos procedimentos de recrutamento por
mobilidade sempre precedidos de publicitagdo prévia de anuncio e
com constituicdo de juri;

= Utilizagdo de critérios de selecdo de candidatos objetivos e precisos,
com reduzida margem de discricionariedade, por forma a permitir
que a fundamentacdo das decisGes de contratar seja facilmente
percetivel e sindicavel;

= Adequagdo dos métodos de selegdo ao perfil do cargo a prover.

A implementar:
=  Rotatividade dos trabalhadores designados para constitui¢do de juris.
Prazo: 2016

Implementadas:

=  Divulgagdo da obrigatoriedade de apresentar requerimento com vista
a autorizagdo prévia de acumulagdes publicas ou privadas nos termos
da lei;

= Anadlise do pedido prévio a sua autorizagdo com verificagdo de todos
os elementos necessarios.

=  Renovagdo periddica (anual) das autorizagdes ja concedidas

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Unidade orgénica: DSPA

Processo/Atividade Identificagdo dos riscos
Inventariagdo de bens Risco de existéncia de lacunas ao nivel da
moveis inventariagdo e avaliagdo dos bens

Risco de quebra do dever de isengdo
(no dmbito do trabalho das comissdes de
~ . . acompanhamento aos processos de
Gestdo patrimonial

PCM, ao fundo de reabilitagdo e conservagdo
patrimonial)

Risco de abuso de poder
(vide anexo)

Aprovisionamento -
P Risco de quebra do dever de zelo

(deficiente avaliagcdo da quantidade e/ou
qualidade dos bens e servigos adquiridos)

Gestdo de Frotas Risco de utilizagdo indevida de viaturas oficiais

Qualificagdo do Risco

candidatura, apresentadas pelas entidades da

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Medidas de prevengao
(implementadas /a implementar)
A implementar:
= Ag0Oes periddicas de verificagdo, por amostragem, da regularidade do
inventdrio de bens moéveis.
Prazo: 2016

Implementadas:

= Norma de procedimentos internos relativas a tramitagdo dos
processos de candidatura ao fundo de reabilitacdo e conservagdo
patrimonial

A implementar:

=  Presenca de dois trabalhadores na inspeg¢do/avaliacdo da quantidade
e da qualidade dos bens adquiridos;

=  Validagdo dos fornecimentos pelos servigos/unidades orgéanicas
beneficidrios
Prazo: 2016

A implementar:

= Reforgar, junto das entidades apoiadas e dos trabalhadores que
utilizam veiculos oficiais, a divulgacdo do Regulamento de Utilizagdo
de Veiculos da SGPCM.
Prazo: 2016

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Tl ! Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo
Unidade orgénica: DSFC
- e o . ualificacdo do Risco Medidas d a
Processo/Atividade Identificacdo dos riscos a i . edidas de prgvengao
PO GC GR (implementadas /a implementar)
Implementadas:
Risco de deficiente qualidade da informagao 1 3 2 = Conferéncias da informagdo intermédia e final;
financeira = Medidas para controlo de prazos;
Apoio as entidades externas =  Acompanhamento e supervisdo da atividade pelos dirigentes.
o Impl tada:
Risco de perda de qualidade do apoio técnico e mplementaca - .
. . 2 2 2 =  Acompanhamento e supervisdio em todos os procedimentos e
administrativo N
operagoes.
Risco de incumprimento dos procedimentos
legalmente estabelecidos A implementar:
Pagamento de Despesas (desconformidades nos Pedidos de Autorizagdo 3 2 = Dupla verificagdo dos PAP previamente a sua assinatura pela DSFC.
de Pagamentos (PAP) a submeter a aprovagdo Prazo: 2016

superior)
Implementada:
1 3 2 =  Procedimentos de controlo interno relativos a autorizagdo e
conferéncia das despesas.

Risco de Peculato
(vide anexo)

A implementar:

Fundo de Maneio Risco de violagdo de disposicdo legal ou
ri uIamen':ar ¢ & = Atualizacdo do regulamento do Fundo de Maneio com a indicagdo,
. ~g . 2 2 2 entre outros aspetos, do montante maximo até ao qual deverdo ser
(falhas na aplicagdo de normas, procedimentos ) i " ”
. . incluidas as chamadas “pequenas despesas”.
e regulamentos de natureza financeira)
Prazo: 2016

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Unidade orgénica: DAJID

Processo/Atividade

Reconhecimento de
Utilidade Publica e de
Fundagdes

Expediente

Identificagdo dos riscos

Risco de quebra dos deveres de transparéncia,
isengdo e imparcialidade
(Resultados dos estudos/pareceres/informag¢ées
condicionados por interesses de terceiros, com
beneficio pessoal ou privado)

Risco de violagdo de normas procedimentais
(Incumprimento dos prazos legalmente
estabelecidos para a instrugdo dos processos)

Risco de reconhecimento de fundagGes ou de
autorizagdo de representacao de fundagbes que
ndo irdo cumprir os seus objetivos estatutdrios

Risco de extravio de documentacgdo

Qualificagdo do Risco
PO GC GR

1 3 2
1 2 1
1 3 2
2 2 2

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Medidas de prevengao
(implementadas /a implementar)
Implementadas:
=  Acompanhamento e supervisdo pelo dirigente do rigoroso
cumprimento, pelos trabalhadores, dos principios e normas éticas
inerentes as fungoes;
= Rotatividade adequada do pessoal;
=  Dupla verificagdo de todas as propostas de decisdo.

Implementada:

=  Procedimentos de controlo interno relativos ao cumprimento dos
prazos legalmente estabelecidos para a instrugdo dos processos de
Utilidade Publica e de reconhecimento de Fundagdes.

Implementada:
=  Verificagdo regular e exaustiva do cumprimento dos deveres de
transparéncia legalmente estabelecidos.

A implementar:

= Revisdo do despacho n.2 8/2008 “Correio e Expediente — normas de
procedimentos” com posterior divulgagao por toda a organizagao.
Prazo: 2016

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Unidade orgédnica: DSAI

Processo/Atividade Identificagdo dos riscos

Risco de redugdo da qualidade dos produtos
elaborados

(Relatdrios de Auditoria)
Auditoria

Risco de incumprimento dos prazos
estabelecidos na planificagdo das auditorias

Risco de deficiente acompanhamento das
recomendacgdes aprovadas em sede dos
relatérios de auditoria

Acompanhamento de
recomendacgdes

Acompanhamento e reporte
dos riscos de Gestdo
incluindo os riscos de
corrupgao e infragdes

conexas

Risco de falhas no acompanhamento da
execucao do Plano de Prevencdo de Riscos

Qualificagdo do Risco
PO GC GR

1 3 2
2 2 2
2 2 2
2 2 2

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Medidas de prevengao
(implementadas /a implementar)

Implementadas:

=  Adocgdo do Manual de Auditoria e dos Questionarios para a Realizagdo
de Auditorias aprovados pelo CC do SCI;

=  Mecanismos de recolha e documentagdo de todos os elementos de
prova da auditoria e outros elementos de suporte;

=  Acompanhamento e supervisdo permanente das diferentes fases da
auditoria (planeamento, execucdo e relato)

=  Uniformizacdo de guiGes e check-lists auxiliares da realizagdo de
auditoria.

A implementar:

=  Revisdo das normas de procedimentos internos aplicaveis a realizagdo
de auditorias.
Prazo: 2016

A implementar:

= Revisdo dos mecanismos de controlo interno apliciveis ao
cumprimento dos prazos previamente determinados
Prazo: 2016

Implementadas:

= Notificagdo da homologagdo dos relatérios de auditoria
acompanhada da indicagdo expressa da necessidade de prestagdo
sobre as medidas e decisGes entretanto adotadas (cf. o n.2 6 do art.2
15.2 do Decreto-Lei n,2 276/2007, de 31 de julho).

A implementar:

=  Plano de acompanhamento de acolhimento das recomendagdes.
Prazo: 2016

A implementar

= |dentificagdo e planificagdio prévia das agbes relativas ao
acompanhamento da execu¢do do Plano, tendo em vista e
apresentagdo, em tempo util, do Relatério Anual de Execugao;

= |dentificagdo e tratamento de novas situagdes de risco e consequente
reporte ao Secretario-Geral (atualizagdo permanente do Plano).
Prazo: 2016

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Unidade orgénica: DSPLM
Processo/Atividade

Aplicagdo do Regime de
Equiparacgdo dos Pregos de
venda ao publico de livros e
de revistas e jornais de
informacgdo geral entre o
continente e as Regides
Auténomas

Assessoria legislativa

Identificacdo dos riscos

Risco de abuso de poder
(vide anexo)

Risco de quebra do dever de zelo

(validagdo de faturas que ndo reunam
condig¢bes para pagamento)

Riscos de saidas inesperadas de pessoal

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Qualificagdo do Risco Medidas de prevengao
PO GC GR (implementadas /a implementar)
1 3 2

A implementar:
=  Dupla verificagdo (por amostragem) das faturas validadas
3 2 Prazo: 2016

A implementar:
=  Prevencgdo da necessidade tempordria de substitui¢do (polivaléncia de
2 2 2 fungGes em colaboragdo com os outros departamentos);
=  Tratamento prioritario do preenchimento do posto de trabalho.
Prazo: Quando necessario

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Unidade orgénica: RPCM

Processo/Atividade Identificagdo dos riscos

Apoio ao Conselho de
Ministros e aos membros do
Governo

Riscos de saidas inesperadas de pessoal

Risco de quebra dos deveres de transparéncia,
isengdo e imparcialidade
(no Gmbito da iseng¢do ou redugdo do valor a
cobrar pela cedéncia dos espagos nobres do
Paldcio Foz relativamente a eventos ndo
elegiveis para o efeito)

Gestdo do Palacio Foz

Risco de quebra de imagem da organizagdo

Atendimento - . .
(Deficiente atendimento telefonico)

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Qualificagdo do Risco

PO GC GR
2 2 2
2 2 2
2 2 2

Medidas de prevengao
(implementadas /a implementar)

A implementar:

=  Prevencgdo da necessidade temporaria de substitui¢do (polivaléncia de
fungdes em colaboragdo com os outros departamentos);

=  Tratamento prioritario do preenchimento do posto de trabalho.
Prazo: Quando necessario

A implementar:

=  Definigdo prévia do que sejam “eventos de relevante interesse
publico” com vista a promogdo da transparéncia na tramitagdo dos
pedidos de cedéncia dos espagos nobres do Palacio Foz.
Prazo: 2016

= |nsergdo, nas propostas relativas a aprovagdo de cedéncia dos
espacgos nobres do Palacio Foz, de fundamentagdo acrescida quando
estejam em causa situagdes de isengdo ou de redugdo do valor a
cobrar.
Prazo: 2016

A implementar:

= Adogdo e implementagdo de norma de procedimentos internos que
contemple os varios aspetos relativos ao processo de atendimento
telefénico.
Prazo: 2016

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Unidade orgénica: ARQV

- e . ualificagdo do Risco Medidas de prevengdo
Processo/Atividade Identificagdo dos riscos Q ¢ . P . ¢
PO GC GR (implementadas /a implementar)
Risco de deterioragdao dos documentos, de 2 3 A implementar:
causa humana =  Transferéncia do acervo documental para novas instalagées dotadas
m de deteri 50 dos d tos. d de acrescidas caracteristicas técnicas e de seguranca.
isco de deterioragdo c_>s ocumentos, de 3 3 Prazo: 2016
causa ambiental -
. S ~ . ~ A implementar:
Risco de eliminagdo, sonegagdo, manipulagao o
Arquivo ou uso indevido de informaggo confidencial ou 2 2 2 = Subscri¢do, pelas empresas externas contratadas para o tratamento
reservada de massas documentais, de um termo de responsabilidade e
confidencialidade.
Prazo: Sempre que haja fornecimentos de servigos de tratamento de
Risco de violagdo de segredo ou reserva por massas documentais.
funcionario 1 3 2 * Subscricdo, pelos trabalhadores da unidade orgénica, de um termo de
(vide anexo) responsabilidade e confidencialidade.

Prazo: 2016

Implementada:
Biblioteca Risco de extravio de monografias 1 2 1 = Registo, permanente atualizado, dos empréstimos complementado
com agdes de controlo trimestral.
Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Unidade orgdnica: PLAV (inclui a area de Informatica)

Qualificagdo do Risco Medidas de prevengao

Processo/Atividade Identificagdo dos riscos . .
PO GC GR (implementadas /a implementar)

Implementadas:
= Supervisdo e revisdo (peer review) dos produtos elaborados;

Risco de redugdo d lidade d dut . s . ~
I5co de redugcdo da qualidade dos produtos 2 3 2 = Aplicagdo de protocolo de validagdo dos instrumentos de gestdo das

Planeamento

elaborados .
entidades externas.
Implementada:
. - - =  Anadlise dos indicadores monitorizados com classificagdo (média) da
N L. Risco de fraca fiabilidade dos indicadores . - ~g ( )
Monitorizagdo da estratégia o 2 2 2 sua robustez (sistema de pontos de 1 a 5) e substituigdo das fontes de
monitorizados e -
verificagdo ou dos indicadores menos cotados.
Prazo: 2016
Risco de perda de controlo sobre os recursos Implementada:
disponibilizados pelas Tecnologias de 1 3 2 =  Gestdo de ciclos de vida para selegdo, aquisicdo, manutencgdo e abate
Informagao dos equipamentos utilizados.

Implementadas:

= |dentificagdo, classificagdo e monitorizagdo dos componentes criticos
1 3 2 da infraestrutura tecnoldgica;

= |Implementagdo de procedimentos de salvaguarda (backup) e

Sistemas de Tecnologia de recuperagdo da informacdo.
Informagdo

Risco de interrupgdo de servigo continuo e
consequente perda de informacgdo

Implementadas:
=  Registo permanentemente atualizado da disponibilizacio de

Risco de abuso de confianca equipamentos informaticos aos trabalhadores da SGPCM.

(apropriagdo indevida de hardware — vide 2 2 2

A implementar:
anexo)

. Procedimentos internos instituidos com vista a sua imediata
devolugdo sempre que cessam os fundamentos que determinaram a
respetiva atribuicdo (ex.2 cessagdo do vinculo).

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Equipa multidisciplinar: DIGE

Processo/Atividade Identificagdo dos riscos

Risco de desconformidade da base de dados

Gest3o do DIGESTO — relativamente aos diplomas publicados.

Sistema Integrado de
Tratamento e da Informagao

Juridica
Riscos de saidas inesperadas de pessoal

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

Qualificagdo do Risco
PO GC GR

Medidas de prevengao
(implementadas /a implementar)

A implementar:

= Intensificacdo da verificagdo e controlo interno relativos a atualizagao
da base de dados face ao total de diplomas publicados.
Prazo: 2016

A implementar:

=  Prevengdo da necessidade temporaria de substitui¢do (polivaléncia de
fungdes em colaboragdo com os outros departamentos);

=  Tratamento prioritario do preenchimento do posto de trabalho.
Prazo: Quando necessario

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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Equipa multidisciplinar: UMC

Processo-Chave Identificagdo dos riscos
Risco de corrupgdo passiva
(vide anexo)

Risco de conflito de interesses
(vide anexo)

Risco de quebra dos deveres de transparéncia,
isengdo e imparcialidade
(vide anexo)

Risco de quebra do dever de prossecugdo do
interesse publico
(recurso excessivo ao mecanismo de ajuste com
convite a uma unica entidade)

Contratagdo Publica
Risco de existéncia de lacunas e omissdes no
clausulado dos contratos

Risco de abuso de poder
(vide anexo)

Risco de falha no controlo da execugdo do
contrato e demais obrigacdes decorrentes do
mesmo

Qualificagdo do Risco

PO

1

GC

3

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

GR

2

Medidas de prevengao
(implementadas /a implementar)

Implementada:

= Declaragdo, sob compromisso de honra, subscrita pelos elementos do
juri dos procedimentos de contratagdo publica, da ndo existéncia de
conflitos de interesses (ex. relages de parentesco; afinidade; etc.).

Implementadas:

= Utilizagdo de plataforma eletrénica de compras para as aquisi¢oes
centralizadas;

= Publicitagdo obrigatdria de todas as aquisicdes no portal BASE.

Implementadas:

= Sustentabilidade do recurso ao ajuste direto em fundamentagdo
expressa e suficiente;

= Convites para contratar dirigidos a mais do que uma entidade
(sempre que o mercado o permita).

A implementar:

=  Revisdo das minutas de contratos-tipo a aplicar no ambito dos
procedimentos.
Prazo: 2016.

A implementar:

=  Formalizagdo de normas internas/instrugdes relativas as renovagdes
contratuais;

=  Estudo e adogdo de metodologias de avaliagdo de fornecedores a
incluir no processo de tomada de decisdo sobre a renovagdo
contratual;

=  Instituicdo de mecanismos automaticos de controlo dos prazos do
processo de renovagdo contratual;

= Uniformizagdo das clausulas contratuais relativamente as renovagdes
para facilitar o respetivo processo.
Prazo:2016

Legenda: PO - Probabilidade de ocorréncia; GC - Gravidade da Consequéncia; GR - Grau do risco; 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
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— Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo

5. ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E
ATUALIZACAO DO PLANO

5.1. Acompanhamento e avaliagdo

O acompanhamento e a avaliacdo da implementacdo do presente Plano seréo efetuados pela
Direcdo de Servigos de Auditoria e Inspecdo (DSAI) a qual apresenta, até 28 de fevereiro de
cada ano, o relatorio de execucdo relativo ao ano antecedente.

O acompanhamento anual do Plano baseia-se na analise das respostas das unidades organicas
e equipas multidisciplinares envolvidas, através de formularios e acdes especificas, para o
efeito preparados pela DSAI.

5.2. Reviséo e atualizacdo do plano

O processo de revisdo e atualizacdo do Plano encontra-se definido no ponto “4.1 - Fungbes e
Responsabilidades™.

A DSAI deve, no Relatério Anual de Execucdo, recomendar a atualizacdo do presente Plano
sempre que tal se revele necesséario, tendo em conta as revisdes e valida¢des acima previstas.
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6. ANEXO

CRIMES DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS, GARANTIAS DE IMPARCIALIDADE E
DEVERES GERAIS DOS TRABALHADORES EM FUNCOES PUBLICAS



CRIMES DE CORRUPGAQ | COrTupgao Ativa (374°)

(Gl FZ D) Corrupgao Passiva (373°)

Abuso de Poder (382°)

Trafico de Influéncia
(335°)

Peculato (375°)

Peculato de Uso (376°)

CRIMES CONEXOS

(SOlRlel) HaR-L Concussao (379°)

Suborno (363°)

Participacdo Econdmica
em Negdcio (377°)

Apropriacéo llegitima de
bens publicos (234°)
Administracdo danosa
(235°)

Violacao de segredo por
funcionario (383°)

INFRACOES CONEXAS
(CRIMES CONTRA O
SETOR PUBLICO)

Falsificacdo praticada
por funcionério (257°)

Usurpacao de fungbes
(358°)

Abuso de confianca
(205°)
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Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou com
conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial com o fim indicado no n.° 1 do artigo 373.°

O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacéo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omisséo contrarios aos deveres do cargo

O funcionario que abusar de poderes ou violar deveres inerentes as suas fungdes, com intengao de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo
ou causar prejuizo a outra pessoa.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratifica¢éo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial
ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica,

O funcionério que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével ou imével, publica ou
particular, que lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razao das suas fungées

O funcionario que fizer uso ou permitir que outra pessoa faga uso, para fins alheios aqueles a que se destinem, de coisa imével, de veiculos ou de
outras coisas méveis de valor apreciavel, publicos ou particulares, que Ihe forem entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis em razdo
das suas fungoes.

O funcionario que, no exercicio das suas fun¢des ou de poderes de facto delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento
ou ratificagdo, receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante inducdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem
patrimonial que lhe ndo seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente contribuicéo, taxa, emolumento, multa ou coima.

Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a praticar os factos
previstos nos artigos 359.° ou 360.°, sem que estes venham a ser cometidos

1 - O funcionario que, com intengao de obter, para si ou para terceiro, participagdo economica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses
patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razéo da sua fungdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

2 - O funcionério que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial por efeito de acto juridico-civil relativo a
interesses de que tinha, por forga das suas fun¢@es, no momento do acto, total ou parcialmente, a disposi¢do, administragao ou fiscalizacédo, ainda
que sem os lesar.

Quem, por for¢a do cargo que desempenha, detiver a administracéo, geréncia ou simples capacidade de dispor de bens do sector publico ou
cooperativo, e por qualguer forma deles se apropriar ilegitimamente ou permitir intencionalmente que outra pessoa ilegitimamente se aproprie

Quem, infringindo intencionalmente normas de controlo ou regras econémicas de uma gestéo racional, provocar dano patrimonial importante em
unidade econdémica do sector publico ou cooperativo

O funcionario que, sem estar devidamente autorizado, revelar segredo de que tenha tomado conhecimento ou que Ihe tenha sido confiado no
exercicio das suas fungdes, ou cujo conhecimento lhe tenha sido facilitado pelo cargo que exerce, com intencéo de obter, para si ou para outra
pessoa, beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo ao interesse publico ou a terceiros

O funcionéario que, no exercicio das suas fungdes:

a) Omitir em documento, a que a lei atribui fé publica, facto que esse documento se destina a certificar ou autenticar; ou

b) Intercalar ato ou documento em protocolo, registo ou livro oficial, sem cumprir as formalidades legais;

com intencgéo de causar prejuizo a outra pessoa ou ac Estado, ou de obter para si ou para outra pessoa beneficio ilegitimo

Quem:

a) Sem para tal estar autorizado, exercer funcgdes ou praticar atos proprios de funcionario, de comando militar ou de forga de seguranga publica,
arrogando-se, expressa ou tacitamente, essa qualidade;

b) Exercer profissdo ou praticar ato proprio de uma profissdo para a qual a lei exige titulo ou preenchimento de certas condi¢Ges, arrogando-se,
expressa ou tacitamente, possui-lo ou preenché-las, quando o ndo possui ou ndo as preenche; ou

¢) Continuar no exercicio de funcdes publicas, depois de Ihe ter sido oficialmente notificada demissao ou suspensao de funcdes;

Quem ilegitimamente se apropriar de coisa mével que lhe tenha sido entregue por titulo ndo translativo da propriedade
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GARANTIAS DE
IMPARCIALIDADE
RELATIVAS AO
TRABALHADOR EM
FUNCOES PUBLICAS
(LEI GERAL DO
TRABALHO EM
FUNCOES PUBLICAS)

PARTE Il / TITULO | /
CAPITULO | - Garantias
de Imparcialidade-
Seccdo Il -
Incompatibilidades (19°)

PARTE Il / TITULO | /
CAPITULO | - Garantias
de Imparcialidade-
Seccdo Il - Acumulagdes
com outras fungoes
publicas (21°)

PARTE Il / TITULO | /
CAPITULO | - Garantias
de Imparcialidade-
Seccéo Il - Acumulacéo
com funcgdes ou
atividades privadas (22°)
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No exercicio das suas funcdes, os trabalhadores em fungdes publicas estdo exclusivamente ao servigo do interesse publico, tal como é definido, nos
termos da lei, pelos 6rgdos competentes da Administracao

1 — O exercicio de funcdes publicas pode ser acumulado com outras fungdes publicas ndo remuneradas, desde que a acumulacéo revista manifesto
interesse publico.

2 — O exercicio de fungdes publicas pode ser acumulado com outras fungdes publicas remuneradas, desde que a acumulagéo revista manifesto
interesse publico e apenas nos seguintes casos:

a) Participagdo em comissfes ou grupos de trabalho;

b) Participagdo em conselhos consultivos e em comissdes de fiscalizagdo ou outros érgéos colegiais de fiscalizagdo ou controlo de dinheiros publicos;
c) Atividades docentes ou de investigacdo de duracéo ndo superior a fixada em despacho dos membros do Governo responsaveis pelas areas das
financas, da Administragdo Publica e da educacdo e que, sem prejuizo do cumprimento da duracdo semanal do trabalho, ndo se sobreponha em mais
de um quarto ao horério inerente a fungédo principal;

d) Realizacéo de conferéncias, palestras, ages de formagédo de curta duracéo e outras atividades de idéntica natureza.

1 — O exercicio de funcdes publicas ndo pode ser acumulado com fungdes ou atividades privadas, exercidas em regime de trabalho auténomo ou
subordinado, com ou sem remuneracéo, concorrentes, similares ou conflituantes com as funcdes publicas.

2 — Para efeitos do disposto no artigo anterior, consideram-se concorrentes, similares ou conflituantes com as fung6es publicas as atividades privadas
que, tendo conteldo idéntico ao das fungGes publicas desempenhadas, sejam desenvolvidas de forma permanente ou habitual e se dirijam ao mesmo
circulo de destinatarios.

3 — O exercicio de fungdes publicas pode ser acumulado com fungées ou atividades privadas que:

a) Nao sejam legalmente consideradas incompativeis com as funcdes publicas;

b) Nao sejam desenvolvidas em horario sobreposto, ainda que parcialmente, ao das funcdes publicas;

¢) Ndo comprometam a isencgdo e a imparcialidade exigidas pelo desempenho das fung6es publicas;

d) N&o provoquem prejuizo para o interesse publico ou para os direitos e interesses legalmente protegidos dos cidad&os.

4 — No exercicio das fungdes ou atividades privadas autorizadas, os trabalhadores da Administragio Publica ndo podem praticar quaisquer atos
contrarios aos interesses do servico a que pertencem ou com eles conflituantes.

5 - A violagdo do disposto no nimero anterior determina a revogacéo da autorizagdo para acumulagdo de fungées, constituindo ainda infracéo
disciplinar grave.
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GARANTIAS DE
IMPARCIALIDADE
RELATIVAS AO
TRABALHADOR EM
FUNCOES PUBLICAS
(LEI GERAL DO
TRABALHO EM
FUNCOES PUBLICAS)

PARTE Il / TITULO | /
CAPITULO I - Garantias
de Imparcialidade-
Secgao Il - Proibicdes
especificas (24°)
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1 — Os trabalhadores ndo podem prestar a terceiros, por si ou por interposta pessoa, em regime de trabalho auténomo ou subordinado, servigos no
ambito do estudo, preparacéo ou financiamento de projetos, candidaturas ou requerimentos que devam ser submetidos a sua apreciagdo ou decisdo
ou a de 6rgéos ou servigos colocados sob sua direta influéncia.

2 — Os trabalhadores ndo podem beneficiar, pessoal e indevidamente, de atos ou tomar parte em contratos em cujo processo de formacéo
intervenham 6rgédos ou unidades organicas colocados sob sua direta influéncia.

3 — Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, consideram-se colocados sob direta influéncia do trabalhador os érgéos ou servigcos que:

a) Estejam sujeitos ao seu poder de direcdo, superintendéncia ou tutela;

b) Exercam poderes por ele delegados ou subdelegados;

c) Tenham sido por ele instituidos, ou relativamente a cujo titular tenha intervindo como representante do empregador publico, para o fim especifico
de intervir nos procedimentos em causa;

d) Sejam integrados, no todo ou em parte, por trabalhadores por ele designados;

e) Cujo titular ou trabalhadores neles integrados tenham, h4 menos de um ano, sido beneficiados por qualquer vantagem remuneratéria, ou obtido
mengao relativa a avaliagcdo do seu desempenho, em cujo procedimento ele tenha tido intervengao;

f) Com ele colaborem, em situagdo de paridade hierarquica, no ambito do mesmo 6rgéo ou servico.

4 — Para efeitos das proibi¢cdes constantes dos n.os 1 e 2, é equiparado ao trabalhador:

a) O seu codnjuge, ndo separado de pessoas e bens, ascendentes e descendentes em qualquer grau, colaterais até ao segundo grau e pessoa que com
ele viva em unido de facto;

b) A sociedade em cujo capital o trabalhador detenha, direta ou indiretamente, por si mesmo ou conjuntamente com as pessoas referidas na alinea
anterior, uma participacdo ndo inferior a 10 %.

5 — A violagéo dos deveres referidos nos n.os 1 e 2 constitui infracéo disciplinar grave.

6 — Para efeitos do disposto no Cadigo do Procedimento Administrativo, os trabalhadores devem comunicar ao respetivo superior hierarquico, antes
de tomadas as decisdes, praticados os atos ou celebrados os contratos referidos nos n.os 1 e 2, a existéncia das situagdes referidas no n.° 4.
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DEVERES GERAIS DO
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FUNGCOES PUBLICAS
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1 — O trabalhador esta sujeito aos deveres previstos na presente lei, noutros diplomas legais e regulamentos e no instrumento de regulamentacéo
coletiva de trabalho que lhe seja aplicavel.

2 — S&o deveres gerais dos trabalhadores: a) O dever de prossecucdo do interesse publico; b) O dever de isengdo; c) O dever de imparcialidade;
d) O dever de informacao; e) O dever de zelo; f) O dever de obediéncia; g) O dever de lealdade; h) O dever de correcéo; i) O dever de
assiduidade; j) O dever de pontualidade.

3 — O dever de prossecucéo do interesse publico consiste na sua defesa, no respeito pela Constituicéo, pelas leis e pelos direitos e interesses
legalmente protegidos dos cidad&os.

4 — O dever de isencéo consiste em nao retirar vantagens, diretas ou indiretas, pecuniérias ou outras, para si ou para terceiro, das fungdes que
exerce.

5 — O dever de imparcialidade consiste em desempenhar as fungbes com equidistancia relativamente aos interesses com que seja confrontado,
sem discriminar positiva ou negativamente qualquer deles, na perspetiva do respeito pela igualdade dos cidad&os.

6 — O dever de informacéo consiste em prestar ao cidadao, nos termos legais, a informacgao que seja solicitada, com ressalva daquela que,
naqueles termos, ndo deva ser divulgada.

7 — O dever de zelo consiste em conhecer e aplicar as normas legais e regulamentares e as ordens e instrucdes dos superiores hierarquicos, bem
como exercer as fungdes de acordo com os objetivos que tenham sido fixados e utilizando as competéncias que tenham sido consideradas
adequadas.

8 — O dever de obediéncia consiste em acatar e cumprir as ordens dos legitimos superiores hierarquicos, dadas em objeto de servico e com a
forma legal.

9 — O dever de lealdade consiste em desempenhar as fun¢des com subordinacédo aos objetivos do 6rgdo ou servigo.

10 — O dever de corregédo consiste em tratar com respeito os utentes dos 6rgaos ou servigos e os restantes trabalhadores e superiores
hierarquicos.

11 — Os deveres de assiduidade e de pontualidade consistem em comparecer ao servigo regular e continuamente e nas horas que estejam
designadas.
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1 - Salvo o disposto no n.° 2, os titulares de 6rgaos da Administracdo Publica e os respetivos agentes, bem como quaisquer outras entidades que,
independentemente da sua natureza, se encontrem no exercicio de poderes publicos, ndo podem intervir em procedimento administrativo ou em
ato ou contrato de direito publico ou privado da Administracdo Publica, nos seguintes casos:

a) Quando nele tenham interesse, por si, como representantes ou como gestores de negdcios de outra pessoa;

b) Quando, por si ou como representantes ou gestores de negdcios de outra pessoa, nele tenham interesse o seu conjuge ou pessoa com quem
viva em condi¢6es analogas as dos conjuges, algum parente ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da linha colateral, bem como qualquer
pessoa com guem vivam em economia comum ou com a qual tenham uma relacéo de adogéo, tutela ou apadrinhamento civil;

¢) Quando, por si ou como representantes ou gestores de negécios de outra pessoa, tenham interesse em questdo semelhante a que deva ser
decidida, ou quando tal situacdo se verifique em relagéo a pessoa abrangida pela alinea anterior;

d) Quanto tenham intervindo no procedimento como perito ou mandatario ou hajam dado parecer sobre questao a resolver;

€) Quando tenha intervindo no procedimento como perito ou mandatario o seu cdnjuge ou pessoa com quem viva em condi¢fes analogas as dos
conjuges, parente ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da linha colateral, bem como qualquer pessoa com quem vivam em economia
comum ou com a qual tenham uma relacdo de adocdo, tutela ou apadrinhamento civil;

f) Quando se trate de recurso de decisdo proferida por si, ou com a sua intervencdo, ou proferida por qualquer das pessoas referidas na alinea b)
ou com intervencgao destas.

2 - Excluem-se do disposto no nimero anterior:

a) As intervencgdes que se traduzam em atos de mero expediente, designadamente atos certificativos;

b) A emissdo de parecer, na qualidade de membro do 6rgéo colegial competente para a decisdo final, quando tal formalidade seja requerida pelas
normas aplicaveis;

¢) A pronincia do autor do ato recorrido, nos termos do n.° 2 do artigo 195.°

3 - Sob pena das san¢des cominadas pelos n.os 1 e 3 do artigo 76.°, ndo pode haver lugar, no ambito do procedimento administrativo, a prestagao
de servigos de consultoria, ou outros, a favor do responsavel pela respetiva direcédo ou de quaisquer sujeitos publicos da relacéo juridica
procedimental, por parte de entidades relativamente as quais se verifique qualquer das situac6es previstas no n.° 1, ou que hajam prestado
servigos, hd menos de trés anos, a qualquer dos sujeitos privados participantes na relagéo juridica procedimental.

4 - As entidades prestadoras de servigos no ambito de um procedimento devem juntar uma declaragdo de que se ndo encontram abrangidas pela
previsdo do nimero anterior.

5 - Sempre que a situag@o de incompatibilidade prevista no n.° 3 ocorrer ja ap6s o inicio do procedimento, deve a entidade prestadora de servigos
comunicar desde logo o facto ao responsavel pela diregdo do procedimento e cessar toda a sua atividade relacionada com 0 mesmo.

O conflito de interesses no setor publico pode ser definido como qualquer situacdo em que um agente publico, por forga do exercicio das suas
fungdes, ou por causa delas, tenha de tomar decises ou tenha contacto com procedimentos administrativos de qualquer natureza, que possam
afetar, ou em que possam estar em causa, interesses particulares seus ou de terceiros e que por essa via prejudiquem ou possam prejudicar a
isencao e o rigor das decisdes administrativas que tenham de ser tomadas, ou que possam suscitar a meda divida sobre a isencéo e o rigor que
sdo devidos ao exercicio de func¢des publicas.
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